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1. PREMESSA DELLA PRESIDENTE DEL CIF DELLA CCIAA LI VORNO

II Comitato per la promozione dell'imprenditoria femminile di Livorno e stato istituito il 15
novembre 2000, a seguito di un Protocollo di Intggtato il 20 maggio 1999 tra il Ministero delle
Attivitd Produttive e Unioncamere. Attualmente ilor@itato, che restera in carica sino al
17.04.2014, e composto da un presidente, la sattasdranca Rosso, e da 9 componenti
rappresentanti i settori economici e le associazlboategoria provinciali: Diana Bettini, Industyi
Manola Bracci, Servizi alle imprese; Maristella §mab, Commercio; Luciana Coltellini,
Artigianato; Gloria Dari, Spedizioni; Pieralba Fdathni, Organizzazioni Sindacali; Giulia Massini,
Trasporti; Elisa Nannini, Consumatori; Cinzia Padxgricoltura.

Al CIF é assegnato il compito di promuovere inixiat per lo sviluppo dell'imprenditoria
femminile e della qualificazione della presenzarf@nile nel mondo del lavoro, nonché attivita
inerenti la conciliazione dei tempi di vita e dvéaio, anche tramite collaborazioni sinergiche clon g
enti pubblici che sul territorio sono impegnati laepromozione delle pari opportunita. Lo
strumento principe, e preliminare, per dar vitaraziative attinenti alle reali esigenze del terio,

e coerenti con le caratteristiche ed i bisogni’idgtirenditoria femminile locale contemporanea, é
senz’altro I'indagine conoscitiva del settore. Qagappresenta, al contempo, obiettivo e strumento
per il Comitato, al fine di individuare le causesabstacolano I'accesso delle donne al mondo del
lavoro ed al tessuto imprenditoriale in particolatéaspetto decisionale e quello di intervento
passano, pertanto, attraverso una necessariar@gaipare di approfondimento della conoscenza
del fenomeno in esame. Ed € in quest’ottica chiegsiadra la presente indagine commissionata al
Centro Studi e Ricerche, Azienda Speciale dellaA2i Livorno.

Da questa indagine emergono molti aspetti, ma gopiauna situazione di sostanziale sofferenza
delle imprese femminili indotta, da una parte dalisi economica, e dall'altra dalle politiche
restrittive del credito, a cui si aggiungono i gaan della burocrazia e dell’inadeguatezza formativa
del personale disponibile sul mercato. Si trattardblematiche la cui soluzione viene resa, tudtavi
ancor piu gravosa da una serie di ostacoli ledkticnnotazione di genere delle imprese, quali
innanzitutto la difficolta di conciliazione deginpegni lavorativi con quelli familiari e gli scarsd
inadeguati servizi di sostegno alla genitorialita.

Ciononostante le imprenditrici si dimostrano deteate. Forti della loro esperienza, credono
fermamente nella qualita del prodotto/servizio iéféanto da investire nella propria attivita anche
il patrimonio di famiglia. Questa convinzione le phartate a reagire alla crisi con strategie aziknda
ben precise nonostante le difficoltd ad innovaes envestire provocate dalla recente contrazione
dei fatturati, dall'incertezza dei mercati e daésprimento del livello di garanzie richiesto dal
sistema creditizio. Insomma, le imprenditrici loibae fanno la loro parte ma vorrebbero, al tempo
stesso, disporre di servizi di sostegno all'imprenalita migliori e piu mirati alle loro esigenz=l

alla fase di vita dell’azienda. Una start up neitassnzitutto di punti di riferimento precisi in
termini di consulenza fiscale e di formazione peate e dei dipendenti, nonché di servizi volti
all'orientamento all’interno del mercato di riferemto (competitors, bacino d’'utenza, fornitori,
tendenze etc.). Ad attivita avviata le priorita efitano altre: informazioni sulle agevolazioni
d'impresa ed assistenza al credito. Resta tuttiriao lungo tutto I'arco di vita dell’azienda il
nodo della formazione, della consulenza fiscakgale nonché I'orientamento al mercato di sbocco
ed ai suoi mutamenti.

In definitiva, moltopuo e deveancora essere fatto per la rimozione degli ostak@enere e non, al
fine di sostenere un tessuto imprenditoriale prodatila crisi ed evitarne cosi il depauperamento.
Dal canto suo, nel 2012, il Comitato ha sin'oratpda essere una serie di attivita, alcune delle
guali volte anzitutto alla diffusione della cultuiraprenditoriale nella scuola, fucina di potenziali
future imprenditrici. Tale iniziativa, avviata cahcontributo del Centro Studi e Ricerche della
Camera, e consistita nella predisposizione di umé#b di incontro con gli studenti delle scuole
superiori, riproposto nei quattro SEL della provendurante questi incontri alcune imprenditrici
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hanno condiviso la loro esperienza con gli studenguali sono stati messi nella condizione di
approfondire la conoscenza sia del tessuto impramale provinciale e di SEL, femminile e non,
sia del fabbisogno di figure professionali da essaresso. Tutto cio nell’ottica anche di ottimizzar

il meccanismo di incontro tra domanda e offerttadoro.

Tra gli eventi camerali sostenuti dal CIF si anmavé presentazione della Legge Regionale
28/2011 in materia di finanziamento delle misure sdstegno all'imprenditoria femminile e
giovanile in collaborazione con Fidi Toscana.

Tra i propositi del CIF, in osservanza delle lipgegrammatiche 2013 stabilite dal Comitato, c’é la
realizzazione di un database delle imprese femmdel territorio interessate a ricevere le
informazioni relative alle iniziative promosse @dmitato. Si tratta di un’iniziativa volta a colnear
alcune lacune informative, cosi come emerso ddlgine qualitativa sul settore. Molte imprese
hanno infatti manifestato la necessita di adeggetiizi di informazione su alcune materie e sulle
possibilita di sostegno offerte da esso. Al contenfindagine ha fatto emergere una situazione di
scarsa conoscenza del Comitato e delle sue at@liéaquali deve pertanto essere data una maggior
visibilita.

Per il 2013 il CIF ha in progetto anche di realizza Livorno una rassegna espositiva di imprese
femminili, nonché di proporre la citta di Livornmme tappa all'interno del “Giro d’ltalia delle
donne che fanno impresa”. Quest’ultima € una matdfkone itinerante ideata e promossa da
Unioncamere in collaborazione con le Camere di Ceroio e i Comitati per la promozione
dell'imprenditoria femminile. Si tratta di una seidi appuntamenti per riflettere sul contributo che
le donne possono dare allo sviluppo economicoasmei culturale del Paese attraverso la creazione
di nuova imprenditorialita.

Molti sono gli ambiti d’intervento possibili emerdall'indagine e sui quali occorre intervenire con
attivita concrete e mirate, cosi come indicato lidacimpresa al femminile.

Auguro, a nome mio e delle componenti del Comitatoa buona lettura a tutti voi, nella
convinzione che aver dato voce alle imprenditrigstituisca un passo avanti, non solo per la
conoscenza di questa particolare classe impreral@pma anche e soprattutto perché I'emersione
di certe problematiche possa aiutare, chi di dowepedisporre adeguati piani d’interevento, # tut

i livelli istituzionali e non coinvolti, CIF e Cama di Commercio compresi.

Colgo infine 'occasione per ringraziare sentitatede imprenditrici che si sono rese disponibili ad
essere intervistate, augurando loro un buon prasemto nell’attivita d'impresa.

Franca Rosso



2. INTRODUZIONE DEL CENTRO STUDI

In una recente indagine di Banca d’ltalia si stitha il conseguimento dell'obiettivo di un tasso di
occupazione femminile al 60%, definito a livellorepeo dal trattato di Lisbona, comporterebbe,
anche ipotizzando un effetto negativo sulla praditét di 0,3 punti percentuali, un aumento del Pil
fino al 7%. Banca d’ltalia sottolinea come «la seapartecipazione femminile al mercato del
lavoro e un fattore cruciale di debolezza del miste.

Anche Confindustria sembra aver sposato quest@atedarcella Panucci, direttore generale di
Confindustria, ha dichiarato che “l'occupazione femile ha un effetto espansivo superiore a
guella maschile: I'ingresso sul mercato del lavdiran milione di donne inattive farebbe crescere il
PIL del 3%". Questo perché, una maggior occupazieneminile crea, diversamente da quella
maschile, una maggior domanda di servizi per laigham Si tratta di una teoria lanciata dal
settimanale “The Economist” gia nel 2006 e tratta wh paper di Kathy Matsui, analista di
Goldmann Sachs. La teoria, denominata Womenomidsgsa sul presupposto del premio Nobel
2010 per I'economia C. Pissarides il quale sost@me quando le donne lasciano la famiglia ed
entrano nel mercato del lavoro creano una domargifiumtiva di servizi che spaziano
dall’accudimento dei figli e/o degli anziani a tuth gamma dei lavori domestici. Maurizio Ferrera
ha tradotto in numeri questa teoria. Secondo i satwoli I'ingresso nel mondo del lavoro di 100
donne inattive crea ben 15 nuovi posti di lavorgate appunto al sociale. Si tratta
fondamentalmente di sevizi alla persona che hahwantaggio di non essere delocalizzabili in
Paesi a piu basso costo della manodopera. Purtropptalia questo tipo di servizi € poco
sviluppato, sia sotto il profilo qualitativo cheaniitativo, anche a causa di un tasso di occupazion
femminile talmente basso da non generare una muftec spinta al settore. D’altro canto, il livello
di sottosviluppo di questi servizi, spesso indusa donna ad abbandonare il mercato del lavoro o
ne rende scarsamente conveniente I'ingresso.

Come noto, tuttavia, la spinta al tasso di occupazifemminile non viene soltanto dal lavoro
dipendente, ma anche dall’imprenditorialita femheinsempre piu capace di diffondersi ai vari
livelli di gestione aziendale, dalla titolarita idipresa alla partecipazione societaria nei consligli
amministrazione. Anna Maria Tarantola, gia vicettiime generale della Banca d'ltalia, ha
sottolineato come la presenza femminile fra gli anistratori di imprese stia progressivamente
aumentando. Si pensi che le donne che a fine 28@®vano nei board delle societa di capitali erano
poco piu del 14% contro il 12% circa nel 2001. Qeigzesenze si concentrano soprattutto tra le
imprese di minore dimensione a prevalente condezfamiliare. La quota femminile all'interno
dei cda delle societa di capitali va dal 15,7%ealtiende con fatturato inferiore ai 50 milioni di
euro all’'8,3% tra le societa con fatturato superiar 200 milioni di euro. Quanto alle posizioni
dirigenziali, la quota delle donne € in crescita mmaane lontana da un situazione di parita, ha
sottolineato Anna Maria Tarantola: la percentuakecomplesso é infatti salita dal 26% del 2008 al
29% due anni dopo. La situazione € peggiore nébreeprivato, dove nel 2010, a fronte di una
presenza femminile del 40% fra gli occupati piuvgioi (15-44 anni) e del 36% nella fascia piu
matura (45-64), le dirigenti donne risultano essisgettivamente il 24 ed il 15%. La percentuale di
donne con figli che occupano posizioni dirigenzéliinterno delle imprese italiane e la piu bassa
tra i paesi europei. Il nodo cruciale e il tempdidato a casa e famiglia per le donne italianearest
molto maggiore che negli altri Paesi e anche leigtioni sono piu basse del 10%. Servirebbero
un miglioramento qualitativo e quantitativo deiser di supporto alla famiglia (nidi d’infanzia,
scuole materne, case di cura e di riposo per anetar) e una organizzazione del lavoro volta a
consentire una migliore conciliazione tra vita eol®, una riduzione dei disincentivi impliciti nel
regime fiscale e si potrebbe aggiungere anche guipaazione dei redditi con il mondo maschile.
Fare impresa costituisce spesso per una donnadlmaase di lavoro flessibile che consente di
meglio conciliare lavoro e vita privata, realizza® delle proprie idee e custodia della famiglia,
nonché di ambire ad un autonomia reddituale e iecike equiparabile a quella degli uomini, cosi

5



come emerge chiaramente dai risultati dell'indagjonalitativa fulcro di questo lavoro. La CISL
Toscana indica anche un altro buon motivo da pdee donne per abbandonare il lavoro
dipendente ed entrare a fare dell'imprenditoriavattinfatti, una recente indagine CISL, condotta
tra le donne toscane, ha evidenziato come il 2%2%e lavoratrici intervistate (1 donna su 4) ha
dichiarato che la maternita ha condizionato in moégativo la propria carriera professionale.
Peggio ancora, il 21% delle lavoratrici ha dichiarahe al momento dell’assunzione sono state
chieste loro informazioni sulla propria situaziosentimentale e sulla volonta di avere figli.
Insomma, un atteggiamento del tessuto imprendiégodagno di un paese del Terzo mondo piu che
della Comunita europea.

Molto puo e deve ancora essere fatto per dar ditana vera situazione di pari opportunita sia sul
fronte imprenditoriale che nel mondo del lavoroetigente. Esperienze concrete di Paesi europei
hanno dimostrato, ad esempio, l'efficacia del vaucftbuono di servizio) come strumento di
welfare immediato e flessibile, specialmente seppsto per servizi “sociali” che potrebbero
sollevare le lavoratrici/imprenditrici da alcuneeambenze familiari. Si tratta solo di un esempio,
ma molti sono gli strumenti di politica sociale @ghi sperimentati.

Del resto, specialmente in un momento drammatiaridi economica globale come questo non si
puo pensare che il commercio estero funga da smizecvolano della crescita. L’ltalia, insieme
all’Europa, deve mettere le donne in condizionessiere un altrettanto valido strumento propulsivo
per lo sviluppo, nell'ottica delle sopra espostgioai di beneficio sociale e di ricchezza interna
prodotta.

In attesa che I'ltalia riesca a compiere quel saltiburale necessario non solo per il bene deldPIL
delleconomia del Paese ma anche per la valoriamazumana delle donne, cerchiamo con il
presente lavoro di meglio comprendere I'universarfenile locale sotto il profilo imprenditoriale,
contestualizzandone I'immagine in un difficile peto storico dell’economia, nella speranza che
emerga forte e chiaro un fabbisogno di politicheiabche possano essere viste non come un costo
per welfare, ma come un opportunita di mettere mtomun meccanismo virtuoso di crescita
imprenditoriale, occupazionale ed economica.

Il quadro che emerge dal nostro studio € quellardimprenditoria femminile determinata, mai
paga, pronta a mettere in gioco anche le risorssopali per guardare oltre la crisi e salvaguardare
cosi, oltre alla propria azienda, una parte doseero lo spirito di auto determinazione e la vaéon

di affermazione personale che hanno spinto adpreralere la strada dell'imprenditorialita. Strada
spesso impervia e difficile per tutti, senza digtni di genere, ma che per una donna €, ad oggi,
ancora piu difficile.

Si notera come, nell'indagine qualitativa, trovagm, in modo particolare, la voce di imprenditrici
di lunga esperienza, un tempo pioniere del fareesgal femminile.

Come prevedibile, le difficolta legate alla crissmpresentano prerogative di genere. Barriere di
guesto tipo si ritrovano semmai al momento delf@sgo nel tessuto imprenditoriale a causa delle
scarsita qualitativa e quantitativa dei servizi g#nere”. La donna trova difficolta ad essere
sostituita nello svolgimento dei servizi che nommahte offre alla famiglia di origine e di
appartenenza. Una volta risolti i problemi legdie eancombenze familiari ed inserite nel contesto
imprenditoriale, le donne fanno della propria efpera, della qualitd del prodotto/servizio che
offrono, e della loro capacita, tutta femminile, rdlazionarsi con gli interlocutori del mercato i
punti di forza del proprio modo di fare impresa.nHa sostanzialmente fiducia nelle loro capacita
organizzative, nel contenuto tecnologico del lorodptto/servizio e nel personale che le affianca.
Avvertono come punti deboli, invece, gli stessi cbétamente manifesta essere come tali I'intero
tessuto imprenditoriale, ovvero: il rapporto corciiédito, la capacita/possibilita di innovare e la
collocazione geografica.

Il mercato di riferimento dell'imprenditoria femmia locale € ancora piuttosto limitato ma non
mancherebbero possibilita di sviluppo osteggiatledacarse disponibilita finanziarie, dalla



burocrazia e dalle lacune del sistema formativdastico che mette le imprese nella condizione di
doversi occupare direttamente della formazionella dpecializzazione del personale.

Sorprende vedere come l'incertezza del futuro itaddalla fase recessiva, non sia tra le principali
difficolta avvertite al momento dalle imprenditrigntervistate. Questo fatto potrebbe essere
interpretato come I'esistenza di una forte fiduc& proprio lavoro, esperienza, prodotto/servizio
offerto, tale da ingenerare una volonta di reaziersviluppo imprenditoriale, a prescindere dalla
crisi, frenata solo dalla scarsa disponibilita dndi, preferibilmente propri piuttosto che delle
banche. Il tessuto imprenditoriale, femminile e narguesto punto della sua storia, sembra avere
capito che una ristrutturazione dell’organizzazioreziendale e delle modalita di
approvvigionamento dei capitali necessari a soddisfil fabbisogno del ciclo operativo é
necessaria. Da tempo, I'ltalia dei “piccoli impr&ond” ha messo in moto un processo di crescita e
di riorganizzazione. Diminuiscono le imprese indivali e crescono le societa di capitali. Le
imprese divengono quindi al contempo piu forti oenfronti del sistema bancario ma anche meno
dipendenti da esso, perché hanno imparato ad aggiowvarsi di capitale direttamente sul mercato
aggregando altri imprenditori che apportano la lesperienza (capitale umano) e le loro risorse
(capitale finanziario). Si tratta di una tendenzaifto che non ha carattere di genere ma che viene,
tuttavia, confermata anche dall’andamento di questoo semestre 2012.

Certo nellimprenditoria femminile esiste ancoraaucerta resistenza a far entrare nel processo
decisionale d’'impresa soggetti terzi dopo tantoraato per costruirsi una certa autonomia
gestionale. Ma la situazione economica e di accakscedito temporaneamente non apre a molte
altre alternative. Il nodo della situazione é seasriprstesso: la disponibilita di fondi. Sciolto gtee

e possibile affiancare all’abbattimento dei predizlistini e dei costi di approvvigionamento anche
strategie di reazione alla crisi fondate sul miglrnento qualitativo del prodotto/servizio offerto,
nonché sull’ampliamento della gamma offerta. Quesigo infatti le principali strategie poste in
essere dall'imprenditoria femminile locale che dei@erd una maggior disponibilita di servizi volti
ad orientare le imprese sul sistema di agevolazoaviste, sulle opportunita di accesso al credito
ed a percorsi formativi adeguati, nonché l'audiliein adeguato e sostenibile servizio di consulenza
fiscale e legale. Insomma, alle imprenditrici noanta la volonta, la grinta e lo spirito di iniziei

In definitiva cio che emerge dall'indagine e unle$a richiesta alle istituzioni di fare la lorapge.

E di queste necessita € chiesto anche al ComitatdImprenditoria femminile della Camera di
Commercio di Livorno di prendersi carico e farsampiotore, ampliamento la gamma delle iniziative
basate sulle specifiche manifestazioni d’interesggesse dalle imprese oggetto d’'indagine, nonché
migliorando la propria visibilita. Cio affinché leprese femminili stesse possano sentirsi piu
rappresentate e sostenute nel migliorare a loraValpropria visibilita e quella delle probleméatc

che le contraddistinguono.

Tanto per chiudere il cerchio tornando alle argaiemgoni di partenza, I'imprenditoria femminile
necessita di veder riconosciuto il suo contribmgtia produzione di ricchezza territoriale affinché
possano venire ascoltate ed accolte le propostesdiuzione delle problematiche di genere
ponendo fine ad una sottocultura nazionale che k&edenna equiparata all'uomo solo nella teoria.
Solo cosi I'imprenditoria locale e nazionale patn@ di essergeramente europea



3. IL TESSUTO
LIVORNO

IMPRENDITORIALE FEMMINILE IN PROVINCI A DI

In questo capitolo si fornisce, anzitutto, una niefone di impresa femminile cosi come emerge
dalla legge 215/92 che prevede Azioni positive ferprenditoria femminile, e viene inoltre
descritta la struttura dellimprenditoria femminile provincia di Livorno, indicandone le
caratteristiche principali. L'ultima parte di questapitolo €, infine, dedicata all’analisi evolativ
del tessuto imprenditoriale femminile per evidenzale dinamicita prevalenti ed i cambiamenti
intervenuti con I'avvento della crisi iniziata ad 2008.

3.1 Definizione di impresa femminile

Si definisce femminile un’impresa la cui partecipae di genere risulta complessivamente
superiore al 50% mediando le composizioni di quiitpartecipazione e cariche attribuite. Tale
definizione, nonché il grado di partecipazione femila all'impresa, si desume dalla definizione
data dalla legge 215/92 - Azioni positive per I'nditoria femminile, art. 2 e dalla successiva
Circolare n° 1151489 22/11/2002 art. 1.2 del Mamgtdelle Attivita Produlttive.

In base a tali norme, il grado di partecipazionenrfenile dipende dalla natura giuridica
dell'impresa, dall'eventuale quota di capitale aecidetenuta da ciascun socio donna e dalla
percentuale di donne presenti tra gli amministrataitolari o soci dell'impresa.

Le imprese femminili vengono inoltre classificate hase alla maggiore o minore capacita di
controllo esercitato dalle donne cioe in base mdggiore o minore presenza femminile, cosi come
riassunto nella tabella 1.

Tab. 1 — Tabella riassuntiva delle modalita di calalo per la determinazione del grado di
partecipazione femminile all’interno dell'impresa
Societa di

Grado

Partecipazione

Societa di Capitale

Persone e
Cooperative

Imprese Individuali

Altre Forme

(% cariche donne +

% amministratori

quote

Maggioritaria % quote donne) > %soci>50% | @ -
>50%
100%
(% cariche + % . % amministratori
F 0, >= o | ..
orte quote) >=4/3 7% soci >= 60% >= 60%
0, 1 0, 0,
Esclusiva R 100% soci Titolare 100%

amministratori

Si richiama l'attenzione sul fatto che le impresmn rfemminili non si possono identificare
automaticamente come "“imprese maschili", cioe pgrége in prevalenza da uomini; questo perché
sul totale delle imprese giocano un ruolo signtfica le imprese partecipate in prevalenza da
soggetti giuridici.



3.2 La struttura del tessuto imprenditoiiale femminile

A fine giugno 2012 le imprese femmil, in provincia di Livorno, ammoni® a 7.98 ed incidono
sul tessuto imprenditoriale complessivo per il 26. Questa percentualgtesa com “quota rosa”
provinciale, risultadecisamente piu elevata rispetto alla meregionale (24,7%) ¢nazionale
(24,2%).

Graf. 1 - Quota rosa del tessuto produttivo locale
Incidenza % dell'imprenditoria femminile sul tessuto economico
complessivo

Livorno; 27,8

Toscana; 24,7
Italia; 24,2

All'interno del contesto provinciale la quota rodal tessuto produttivo risulta particolarme
cospicuain Val di Cornia dove supera persino il 31%. contempo,valori inferiori alla medie
provincide si rintracciano nel SEL deapoluogo e nell’Arcipelago.

Per quanto riguarda la distribuzione delle impifeseminili nei SEL abbiamo che il 44,1% di e:
hanno sede tra Livorno e Collesalvetti, il 23,8%Via di Cecina, il 20,3% in Val di Cornia ed
resto nell’Arcipelago.

Guardando ai singoli comuni quello con la piu aheidenza di imprese femminili sul tessi
imprenditoriale locale & Sassetta (41,7%) se, nell'ordine, daSuvereto, Campiglia Marittimi
San Vincenzo, Rio nell’Elba e Piombino, tutti comwain una quota rosa superiore al 3 Come
prevedibile, i comuni dove l'imprenditoria femminile ha un mingreso sono quelli ¢
Livorno/Collesalvetti o dell’Arcipelag

Tab. 2 - Imprese femminili attive divise per SEL provinciale - Giugno 2012
- . 0
Imprese femmlnlll I.nC|denza_ % éul tessuto Distribuzione % per SEL
attive imprenditoriale locale
Livorno Collesalvetti 3.523 26,78 44,10
Val di Cecina 1.899 27,71 23,77
Val di Cornia 1.622 31,31 20,31
Arcipelago 944 26,68 11,82
LIVORNO 7.988 27,81 100,00
Fonte : Elaborazione Centro Studi CCIAA Livorno su dati Infocamere

Le imprenditrici livornesinon sembrano gradire particolarmente la promiscditgenere nell
conduzione dell'azienda. Infattnel 91,2% dei casi igrado di femminilité dell'impresa & tipo

! Per la definizione del grado di femminilitd delljimesa vedere la tabella 1 riassuntiva delle tidelatj calcolo
previste in base alla forma giuridica.



esclusivo(si scende &B7,6% in Toscanad all'88,9% in Italia) mentre risulteforte nel 6,1% dei
casi emaggioritarionel restante 2,7¢

Graf. 2 - Grado di imprenditorialita femminile - Livorno

Maggioritario

Forte /- 2,74%
6,08%

Esclusivo
91,17%

Il grado di artigianalitd dell'imprenditoria femminile (16,6%) risultinvece basso einferiore a

quello calcolato per I'imprenditoria non femmir® (28,4%).Un contesto analogo, da questo pt

di vista, e rintracciabile anche a livello regianal nazional

Si considerano "liprese giovani” | imprese la cui partecipazione nel controlloella proprieta é
detenuta in prevalenza da persone di eta infe@dr@s ann La percentuale dgueste imprese
“giovanili’* all'interno dell'imprenditoria femminile livornesrisulta di bun livello (10,5%),

superiore a quanto calcolato per il tessuto imgtendle non femminile (9,1% Tuttavia, rispetto a
Livorno, l'incidenza delle impresgiovanili sullimprenditoria femminileén Toscana émaggiore

(11,1%) ed ancor piu a livello naziale (12,1%).

L’imprenditoria stranierd si conferma essere prevalentemente a caratteréenuminile. Solo il

22,6% delle imprese straniere poss, infatti, essere definite anche femminili. L’incidenza d:

imprese guidate da donne non italiane, allrno dell'imprenditoria femminil, & pari al 7,4%
(11,4% media regionale e 7,7% media nazionale)radh®,7% calcolato sull'imprenditoria nc

femminile.

Fig. 1 -Incidenza percentuale all'interno dell'imprenditori a femminile di:

Imprese artigiane Imprese giovanili Imprese straniere

16,6% 10,5% 7,4%

2 percentuale di imprese iscritte all’Albo Artigia

% Le imprese noriemminili non si possono identificare automaticateerome “imprese maschili* cioé partecipati
prevalenza da uomini; questo perché sul totaleedeiprese giocano un ruolo significativo le impresetecipate it
prevalenza da soggetti giuridici.

* In generale si considerano giovani le imprese la ctiepgpazione di giovani risulta complessivamentpesiore al
50% mediando le composizioni di quote di partedipaz e di cariche amministrative detenute da gigyzar tipologia
di impresa, in base ariteri definiti nella tabellel per distinzione di genere.

® Le modalita di individuazione e definizione sonslesse usate per la femminilita e per le imprgas/anili” (tab. 1)
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Quanto allaforma giuridica delle aziende, uasi il 71% delle imprese femminili locali so
semplici imprese individuali, mentre il 18,4% sarganizzate nella forma di societa di persdil
9,6% sono societa di capitali ed il restante 1¥%sgméa una diversa forma gitica (cooperative,
consorzi o altro). Rispetto s@é tessuto provinciale complessiche a quello femminile regionale
nazionale si notaina piu bassa incidenza delle societa di capitbintarno dell'imprenditoria
femminile locale accompagnata da imaggior peso delle imprese individu

Graf. 3 - Composizione del tessuto Graf. 4 - Composizione dell'imprenditoria
imprenditoriale livornese complessivo per femminile provinciale per forma giuridica
forma giuridica

COOPERATIVE/ _, ALTRE F?R'V'E SOCIETA' DI
COOPERATIVE ALTREFORME  5oCIETA' DI CONSORZI Vakai CAPITALE
/CONSORZI 0,53% CAPITALE 0.83% 0,64%

1,47% 17,87%

SOCIETA' DI
PERSONE

18,42%
SOCIETA' DI

PERSONE
19,02%

IMPRESE
INDIVIDUALI
61,11%

IMPRESE
INDIVIDUALI
70,88%

Graf. 5 - Composizione dell'imprenditoria Graf. 6- Composizione dell'imprenditoria
femminile toscana per forma giuridica femminile italiana per forma giuridica
ALTRE FORME '
COOPERATIVE ALTRE FORME ~ SOCIETA' DI COOPERATIVE - SOCIETA' DI
Z /CONSORZI 0.33% CAPITALE
/CONSORZI 0,30% CAPITALE | /_
0,94% ~12,46% 1,42% 12,23%

SOCIETA' DI
PERSONE
19,88%

SOCIETA' DI
PERSONE

IMPRESE 22,25%
IMPRESE

INDIVIDUALI

64,04% INDIVIDUALI

66,14%

Guardando alla distribuzione delle imprese femmpek anno di iscrizioneoccorre anzitutto fare
una precisazione: trattasi dell’iscrizione al RegiPitte fino al 1995 ed al Registro delle Imprex
partire dal 1996.

La maggior parte delle imprese femminili ad aggivatsono state costituite nei primi 10 anni
nuovo milennio (41,6%), per quanto risultano numerose arguielle nate negli anni ‘90 (24,89
dal 2010 ad oggi (18,8%) e negli anni '80 (10,2%hno tutt'ora attive anche 379 impre
femminili nate prima del 1980, di cui la maggiortegascritte al registroelle ditte negli anni "7(

Da segnalare che delle 48 imprese provinciali gont@a degli anni '50 ben 14 sono conside
femminili, ovvero il 29,2%. Non si evidenziano diffmita sostanziali rispetto alle evidenze
Toscana e Italia per quanto rigue la distribuzione per anno di iscrizione.
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Graf. 7 - Distribuzione % delle imprese femminili livornesi
per anno d'iscrizione

K Antecedente al 1960
B Dal 1960 al 1969
M Dal 1970 al 1979
B Dal 1980 al 1989
B Dal 1990 al 1999
H Dal 2000 al 2009

M Dal 2010 al 2012

|
3'36%/1,13%\0,26%

Dal punto di vista della distribuzione settoriaiedslinea una forte concentrazione delle imp
femminili all'interno del Commercio (35,4% del ttga Agricoltura e Servizi di alloggio

ristorazione sonaogli altri due settori dove si raggruppano numer@ggvita economiche

conduzione femminilein generale, le donne tendono ad essere molteatgi'ambito dei serviz
soprattutto alle persone.

Tab. 3 - Imprese femminili attive per settore Ateco 2007

Quota % sul | Quota rosa %
Val. Ass. .totale .sultotale.
imprese imprese di
femminili settore
Agricoltura, silvicoltura pesca 1.056 13,22 38,27
Estrazione di minerali da cave e miniere 3 0,04 16,67
Attivita manifatturiere 427 5,35 20,35
Fornitura di energia elettrica, gas, vapore etc. 9 0,11 37,50
Fornitura di acqua; reti fognarie etc. 7 0,09 8,43
Costruzioni 391 4,89 8,85
Commercio all'ingrosso e al dettaglio; riparazione auto 2.828 35,40 32,34
Trasporto e magazzinaggio 177 2,22 14,94
Attivita dei servizi di alloggio e di ristorazione 1.047 13,11 34,99
Servizi di informazione e comunicazione 142 1,78 25,63
Attivita finanziarie e assicurative 162 2,03 27,05
L Attivita immobiliari 406 5,08 25,98
Attivita professionali, scientifiche e tecniche 172 2,15 24,09
Noleggio, agenzie di viaggio, supporto alle imprese 335 4,19 33,37
Istruzione 50 0,63 31,65
Sanita e assistenza sociale 60 0,75 55,56
Attivita artistiche, sportive, di intrattenimento etc. 118 1,48 28,03
Altre attivita di servizi 587 7,35 46,81
Imprese non classificate 11 0,14 40,74
Totale 7.988 100,00 27,81

Fonte : Elaborazione Centro Studi CCIAA Livorno su dati Infocamere

E’ interessante notamme si distribuiscono le imprese all’interno detkari tra femminili e not
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Se calcoliamo la “quota rosa” per ciascun setsi delinea una maggior incidenza delle impt
femminili rispetto a quelle non femminili soltantel settore Sanita e assnza social (Servizi per
l'infanzia, Centri medici, fisioterapici e diagnast studi odontoiatrici, Case di riposo .).
All'interno delle Altre attivita di servizla prevalenza di imprese mdemminili risulta comunqu
contenuta, mentre puo dirsigiylante la quota rosa presente all’interno di Adtica, Fornitura di
energia elettrica, gas, et@itivita dei servizi di alloggio e di ristorazio, Noleggio, agenzie di
viaggio, servizi alle impreseCommercio ed Istruzior Gli altri settori rimangoo a piu forte
prevalenza di imprese non femmir

Alcuni spunti di riflessione interessanti possonasaere dall’analisi delle cariche ricope
all'interno delle imprese con sede a Livol La percentuale di titolari d'impresa € grosso m
analoga peramini e donne, fanno invece la differenza le atadche. In jarticolare, I'incidenza c
socirisulta decisamente piu alta all'interno dell’'impdétoria femminile (18,26%). Al contrario
percentuale di “amministratori” tra le cariche nfab@ supetore a quella calcolata per le dor

Graf. 8 -Le cariche ricoperte dalle donne Graf. 9 - Le cariche ricoperte dagli uomini
all'interno delle imprese con sede a Livorno all'interno delle imprese con sede a Livorno
nel 2011 nel 2011

Altre Altre
cariche .
cariche
7 3,20% - 8,65%

Titolare

inistr. Titolare
41,63% Amministr

36,91% 41,32%

Amministr.
41,25%

Dal benchmark territoriale si evince che I'incidardelle titolari e delle amministratrici all'intes
dell'imprenditoria femminile livornese e ben pitaatispetto alla media regionale e nazionale.
contro, succede l'opposto per le altre due classi di caridvvero Soci e Altre Cariche (sinde
curatori fallimentari, consiglieri, direttore etr Una situazione analoga sntraccia, comunque,
anche all'interno deliimprenditoria maschile, rendendo qu evidenziata una caratteristica
tutto locale.

Tab. 4 - Incidenza % delle classi di cariche 2011 tra
Livorno, Toscana e ltalia
Sesso Classe di Carica |Livorno |Toscana | ltalia
Altre cariche 8,65 8,60 10,06
Amministratore 41,25 37,12 36,97
M Socio 8,78 15,42 11,24
Titolare 41,32 38,86 | 41,74
Totale 100,00 | 100,00 (100,00
Altre cariche 3,20 4,40 6,32
Amministratore 36,91 33,72 | 32,52
F Socio 18,26 26,78 22,16
Titolare 41,63 35,10 39,00
Totale 100,00 | 100,00 (100,00
Fonte : Elaborazione Centro Studi CCIAA Livorno su dati Infocamere
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3.3 L’evoluzione del tessuto imprenditoriale femmiie

I 2011 ha rappresentato un anno particolarmeriteith per I'imprenditoria femminile locale. Si
tratta, infatti, della componente del tessuto imgr®riale piu colpita dalla pesante fase recessiva
in atto. Leimprese femminili attivén provincia di Livorno passano da 8.082 a 8.01€eguito di
una flessione dello 0,8% contro il +0,2% delle ieg® non femminili.

A livello regionale e nazionale succede I'oppostmprenditoria femminile cresce rispettivamente
del +0,5 e +0,1% mentre le imprese non femmirgliltano in leggero calo (-0,3% e -0,2%). Sta di
fatto che nessuna variazione, sia negativa chediymsraggiunge 1'1%, e pertanto la struttura
portante del tessuto imprenditoriale femminile e o da considerarsi sostanzialmente stabile.
Resta comunque valida I'indicazione di tendenzaifardai segni di variazione, tendenza purtroppo
confermata dal primo semestre 2012 che vede leesepfemminili ridursi di un ulteriore 0,35%.
Certo siamo nell’'ordine di poche unita, la cui perdtuttavia, evidenzia uno stato di involuzione
della compagine femminile di un tessuto imprendier che, invece, nella componente non
femminile non registra perdite (+0,1%).

Anche in Toscana si conferma il trend 2011. A fgnggno 2012, infatti, a fronte di un incremento
dell'imprenditoria femminile dello 0,3% si ha ungppur debole contrazione dell'imprenditoria non
femminile (-0,4%). A livello nazionale, invece, assiste ad una contrazione media dello 0,4%
senza distinzione di genere.

Tab. 5- Imprese femminili dal 2007 ad oggi per Livorno, Toscana e Italia
2007 2011 giu-12
Livorno Collesalvetti 3.455 3.515 3.523
Val di Cecina 1.877 1.932 1.899
Val di Cornia 1.582 1.613 1.622
Arcipelago 963 956 944
LIVORNO 7877 8.016 7.988
TOSCANA 86.103 89.966 90.273
ITALIA 1.243.192 1.276.191 1.271.712
Var. %
2007/2012 2011/2010 30.06.2012/31.12.2011
Livorno Collesalvetti 2,0 -1,4 0,2
Val di Cecina 1,2 -0,7 -1,7
Val di Cornia 2,5 -1,2 0,6
Arcipelago -2,0 1,8 -1,3
LIVORNO 1,4 -0,8 -0,3
TOSCANA 4,8 0,5 0,3
ITALIA 2,3 0,1 -0,4
Fonte : Elaborazione Centro Studi CCIAA Livorno su dati Infocamere

Nel 2011 tra i SEL provinciali solo I'Arcipelago & discostato dal generale trend negativo e
registra un ottimo +1,8% a livello di imprese femihj da confrontarsi con una crescita nulla del
tessuto imprenditoriale non femminile isolano. BLSdove si registra la maggior perdita di imprese
femminili € quello del capoluogo di provincia, ligo peraltro dove non se la passano bene neanche
le imprese non femminili.

Nel 2012 il quadro delle variazioni territoriali giesenta decisamente piu variegato e complesso. In
sei mesi le imprese femminili della Val di Cecindedl’Arcipelago sono diminuite rispettivamente
dell'l,7% e dell’1,3%, mentre Livorno/Collesalvettival di Cornia registrano una seppur modesta
variazione positiva (rispettivamente +0,2% e +0,6%l) contempo le imprese non femminili
diminuiscono solo nel SEL del capoluogo (-0,5%3%taao sostanzialmente stabili in Val di Cecina
e Val di Cornia, mentre crescono del 2,1% nell’ Aatago.
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Dal confronto con il periodo pre crisi emerge unadjo ancora positivo. Rispetto al 20
limprenditoria femminile é cresciuta dell’1,4% domlo 0,5% delle imprese non femminili. Anc
in Toscana ed in Italia le imprese femminili rismb essere aumentate piu delle non femminil
particolare, I'espanene delle imprese femmininel periodo 2007/2012isulta piu consistente p
la media regionale e nazionale piuttosto che peoriio.

Tab. 6- Imprese non femminili dal 2007 ad oggi per Livorno, Toscana e Italia

2007/2012 2011/2010 30.06.2012/31.12.2011
Livorno/Colles. 0,2 -0,1 -0,5
Val di Cecina -1,2 0,0 0,0
Val di Cornia 2,5 1,4 0,1
Arcipelago 2,6 0,0 2,1
LIVORNO 0,5 0,2 0,1
TOSCANA 0,6 -0,3 -0,4
ITALIA 1,3 -0,2 -0,4

Fonte : Elaborazione Centro Studi CCIAA Livorno su dati Infocamere

L’evoluzione descritta ha portatcincidenza delle imprese femminili sul tessuto imgi@riale
locale a quot27,8%, valore che continua a diminudal 2010seppur in termini minimali. Anch
in questo caso, non e tanto I'entita della variagiad avere un pe, quanto piuttosto il segno
guest'ultima ed il suo ripetersiegli anni, elementi che delineano una tendenZartio specifice
non trascurabile.

A livello regionale, invece, la quota rosa continuarescere, mentre la media nazionale ris
invariata (24,2% 2011 e primo semestre 2(

Da notare come lincidenza dell'imprenditoria fenmite sul tessuto economico locale
attualmente di poco al diopra dei livelli 2007, ovvero al periodo cosiddefire crisi. Quest
accade in quanto I'insorgere della crisi sembra averrotto quel percorso di timida crescita ¢
comungue, la quota rosa aveva intrapl

Graf. 10 - Andamento 2007-2012 del numero di imprese
femminili attive e della loro incidenza sul tessuto
imprenditoriale complessivo di Livorno

28,2 8.100
28,1 8.050
28 8.000
27,9 '
27,8 7.950
27,7 7.900
27,6 7.850
27,5
27’4 7.800
27,3 7.750
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k== Quota rosa provinciale = |mprese femminili attive
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Tab. 7- Imprese secondo la classe di natura giuridica al 31/12/11, incidenza %, variazione % sul
2007 e sul 2010

Imprese femminili

LIVORNO TOSCANA ITALIA

. Var. % | Var. % . Var. % | Var. % . o | Var. % | Var. %

v.a. 2011 | Incid. % 11/10 11/07 v.a. 2011 | Incid. % 11/10 | 11/07 v.a. 2011 | Incid. % 11/10 | 11/07
SOCIETA' DI CAPITALE 759 9,5 0,7 26,9 | 11.090 | 12,3 2,8 | 31,1 | 153576 | 12,0 3,3 34,8
SOCIETA' DI PERSONE 1.481 18,5 -1,2 3,1 20149 | 22,4 | -05 1,4 | 253.487 | 19,9 0,2 4,0
IMPRESE INDIVIDUALI 5.691 71,0 0,8 -1,3 57.642 | 64,1 0,4 1,4 | 847435 | 664 | -05 2,4
ALTRE FORME 85 1,1 5,6 11,8 1.085 1,2 0,9 17,4 | 21.693 1,7 33 25,3
TOTALE 8.016 | 1000 | -0,8 1,8 89.966 | 100,0 | 0,5 45 |1.276.191| 1000 | 041 2,7

Imprese NON femminili

LIVORNO TOSCANA ITALIA

Var. % | Var. % Var. % | Var. % Var. % | Var. %

v.a. 2011 | Incid. % 11/10 11/07 v.a. 2011 | Incid. % 11/10 | 11/07 v.a. 2011 | Incid. % 11/10 | 11/07
SOCIETA' DI CAPITALE 3.673 17,7 3,7 10,3 | 55.315 | 20,0 2,1 14,6 | 800.373 | 20,0 2,5 24,8
SOCIETA' DI PERSONE 3.899 18,8 0,8 -4,1 53298 | 19,3 | -1,1 | -2,5 | 646.666 | 16,2 -1,3 -1,6
IMPRESE INDIVIDUALI 12.745 | 61,5 0,4 0,7 | 161.629 | 585 0,9 2,1 |2.449.924| 61,3 0,7 -3,5
ALTRE FORME 410 2,0 0,2 4,9 5.913 2,1 0,6 7,6 | 102.361 2,6 0,6 9,5
TOTALE 20.727 | 100,0 0,2 0,5 | 276.155 | 100,0 | -0,3 1,0 |3.999.324| 100,0 | -0,2 1,7

Fonte : Elaborazione Centro Studi CCIAA Livorno su dati Infocamere

Le imprese femminili sembrano reagire alle difftéotongiunturali attraverso un irrobustimento
della struttura d’impresa. Tra le forme giuridickiedimostrano, infatti, in controtendenza le saxiet
di capitali che continuano il loro percorso di esgane registrando per il solo 2011 un incremento
dello 0,7% mentre tutte le altre forme presentame vwariazione negativa sul 2010. Da questo punto
di vista le imprese femminili si allineano al trerdklle non femminili. Sono interessate
dall’'espansione 2011 delle societa di capitali fenilire non anche la Toscana e I'ltalia. Si tratta
un fenomeno che rispetto al 2007 si sostanziariaziani positive a due cifre, per tutte le imprese
e per tutti i contesti territoriali esaminati.

Da sottolineare che nonostante gli incrementi dehero di societa di capitali femminili I'incidenza
delle stesse all'interno dell'imprenditoria rosaigorno (9,5%) resta inferiore alla media regionale
(12,3%) e nazionale (12%), nonché al di sotto dgliata di societa di capitali presenti all'interno
delle imprese non femminili. Questa forma giuridigaresenta da tempo incrementi annui
importanti e anche nella prima meta del 2012 cotila sua performance positiva. In particolare,
le societa di capitali femminili risultano piu dmé&he di quelle non femminili. Cio vale anche per
le societa di persone, dove quelle non femminijiseano addirittura una variazione negativa.
Prosegue, al contempo, il graduale depauperamegite wnprese individuali. Si tratta di una
tendenza consolidata anche a livello regionale zonale. E' come se, I'imprenditoria, si fosse
convinta che “piccolo € bello ma non sempre effi@é. In generale, ad oggi, le piccole imprese
individuali incontrano difficolta maggiori nel g&#t liquidita, fare investimenti, rapportarsi can |
banche ed ottenere affidamenti. Per molte, sostehaovraccarico fiscale generato dalle recenti
politiche del governo per far fronte al deficit flibo, € divenuto insostenibile, tanto da indurde a
una scelta: cambiare o morire. Ecco che alcune dhammtato la strada della trasformazione in
forme giuridiche piu complesse, magari aggiungendovo capitale umano o finanziario. Da
guesto punto di vista le imprese femminili hanntodhloro importante contributo, dimostrandosi
sensibili ed attente alle necessita evolutive iteddai mutamenti strutturali dell’economia e della
societa. A Livorno, in particolare, sarebbe tutaauspicabile un miglioramento della dinamicita
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del fenomeno perdurre il divario con la media regionale e naziena termini di incidenza dell
societa di capitali.

Graf. 11 - Var. % delle imprese attive femminili e non per
forma giuridica trail 31.12.2011 ed il 30.06.2012
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Graf. 12 - Variazioni % delle imprese femminili per forma giuridica tra
il 31.12.2011 ed il 30.06.2012 - Livorno, Toscana e Italia
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Per completezza di informazione decliniamo il daitha forma giuridica anche a livello di SE

Gli incrementi piu importanti a livello di societd capitali si calcolano per Val di Cecina

Arcipelago, sia rispetto a fing011 che rispetto al periore crisi. Resta buona la dinamica d
Val di Cornia mentre il SEL del capoluogo ha undgrenance meno brillante. Da nre come le
imprese individualdiminuiscono di piu laddove sono cresciute niormente le societa di capits
ovvero in Val di Cema e nell’Arcipelago. Cio lascia pensare ad unalche forma d
trasformazioneper fusione ed incorporazic, di aziende piu piccole in un unico socto giuridico
piu strutturato.
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Tab. 8 - Evoluzione delle forme giuridiche dell'imprenditoria femminile tra i SEL di Livorno
oo [SogE ot socera o [ wnencer | ATRE | ot
Livorno/Collesalvetti 425 706 2.342 50 3.523
Val di Cecina 146 295 1.441 17 1.899
Val di Cornia 114 268 1.227 13 1.622
Arcipelago 85 202 652 5 944
Totale 770 1.471 5.662 85 7.988
Var. % sul 31.12.2011
Livorno/Collesalvetti 0,2 -0,8 0,6 0,0 0,2
Val di Cecina 3,5 -0,3 -2,6 6,3 -1,7
Val di Cornia 0,9 -1,1 1,0 -7,1 0,6
Arcipelago 49 0,0 -2,4 0,0 -1,3
Totale 1,4 -0,7 -0,5 0,0 -0,3
Var. % sul 31.12.2007
Livorno/Collesalvetti 20,4 1,3 -0,8 11,1 2,0
Val di Cecina 43,1 6,9 -3,2 54,5 1,2
Val di Cornia 31,0 2,3 0,4 18,2 2,5
Arcipelago 51,8 0,0 -6,3 -44.4 2,0
Totale 28,8 2,4 -1,8 11,8 1,4
Fonte : Elaborazione Centro Studi CCIAA Livorno su dati Infocamere

La tabella 9 fornisce un quadro di sintesi sul tededa nati-mortalita di impresa e sul grado di
sviluppo dell'imprenditoria femminile e non di Lix@o, Toscana ed Italia.

Tab. 9- Nati-mortalita d’impresa - Livorno, Toscana, Italia
Imprese femminili Totale imprese Imprese non femminili
Livorno | Toscana | Italia | Livorno | Toscana | Italia | Livorno | Toscana | Italia
Registrate 2011 8.840 100.045 | 1.433.863 | 32.589 | 417.200 |6.110.074 | 23.749 | 317.155 |4.676.211
Attive 2011 8.016 89.966 |1.276.191| 28.743 | 366.121 |5.275.515| 20.727 | 276.155 | 3.999.324
Var. % attive 2011/2010 -0,8 0,5 0,1 0,1 0,2 -0,2 0,2 -0,3 -0,2
Iscrizioni 2011 757 8.317 108.225 2.458 28.865 391.310 1.701 20.548 283.085
Iscrizioni 2010 790 8.852 112.126 2.478 30.289 410.736 1.688 21.437 298.610
Tasso di Natalita 2011 8,5 8,4 7,6 7,6 6,9 6,4 7,2 6,5 6,0
Tasso di Natalita 2010 9,0 9,1 7,9 7,7 7,3 6,7 71 6,7 6,3
Tasso di Natalita 2007 9,4 8,6 8,0 7,75 7,69 7,12 7,2 7,4 6,8
Cassazioni 2011 759 7.662 102.382 2.374 28.922 393.463 1.615 21.260 291.081
Cessazioni 2010 680 7.371 101.562 2.167 27.855 389.076 1.487 20.484 287.514
Tasso di Mortalita 2011 8,5 7,7 7,2 7,3 6,9 6,4 6,8 6,7 6,2
Tasso di Mortalita 2010 7,8 7,5 7,2 6,7 6,7 6,4 6,2 6,4 6,1
Tasso di Mortalita 2007 91 8,5 8,0 8,2 7,8 7,2 7,8 7,6 7,0
Tasso di Crescita 2011 0,0 0,7 0,4 0,3 0,0 0,0 0,4 -0,2 -0,2
Tasso di Crescita 2010 1,3 1,5 0,7 1,0 0,6 0,4 0,8 0,3 0,2
Tasso di Crescita 2007 0,3 0,1 0,0 -0,4 -0,1 -0,1 -0,7 -0,2 -0,1
Fonte : Elaborazione Centro Studi CCIAA Livorno su dati Infocamere
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In periodo di crisi sono state 757 le nuove isonz2011 di imprese femminili, 33 in meno rispe
al 2010. llitasso di natalita risulta, pertanto, diminuito, ttariamente a quanto avviene per le
femminili. Guardando al periodo pre crisi il tagBoatalita delle imprese femminili mostra un ¢
di circa un punto percentuale, mentre per le namiaili & rimasto sostanzialmente stat

La contropartita & un tasso di morte® 2011 decisamente in crescita rispetto al 2010 €88axzion
in piu) ma al di sotto del 2007. Si tratta di uenidl in armonia con quello delle non femmi

Da tutto cio deriva unasso di crescita nullo, in discesa rispetto al 28d@&l 2007, da confronta
con il +0,4% delle non femminili. In definitiva, nato conto della fase recessiva che
attraversando I'economia, una situazione di sosanztabilita del tessuto impreitoriale € da
considerarsi positiva.

L’andamento dell’imprenditoria femminile sembra linea con la media regionale per qua
riguarda il tasso di natalita, che rimane trai@bpiu alto rispetto alla media Italia. Quanto addc
di mortalita € purtrppo stabilmente al di sopra delle media regionadazonale

Gettando uno sguardo a questo primo semestre veniamo anzitutto rassicurati da un tass
crescitd dellimprenditoria femminile provinciale positivo enché contenuto (+0,3%)
comunque, al di sopra dell’altrettanto positivoiaeddi sviluppo dell'imprenditoria non femmini
Questo risultato scaturisaa un livello del tasso di natalitd e di mcita non eccessivamer
dissimile da quello registrato nel primo semesgglidanni precedenti. In sostal, imprenditori e
imprenditrici si muovono con cautela, il rischio d’impresa in sfoemomento € massimo e
“visibilita” sul medio/lungo periodo écarsa. Ne consegue che, guardando al breve pefi®
spinta imprenditoriale é ridotta al minir

Alcune provincie Toscane sembrano mostrare una maapacita di tenuta, sia sul fror
dell'imprenditoria femminile che non. Ad esempiogiagno 2012 Groweto, Massa Carrara e P
registrano un tasso di crescita negativo per leresg femminili. Tra queste, peraltro, Gross
presenta lo stesso trend per le non femminili.dnegale, in Toscana I'indice di sviluppo medi
giugno 2012 e dello 0,04% pel imprese femminili (-0,4% Italia) e ded,1% +0,3% ltalia) per
qguelle non femminili.

Graf. 13 - Andamento dei tassi di crescita a giugno 2012 per le imprese
femminili e non delle province toscane e media Italia
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La maggior parte delle imprese femminili continuac@ncentrarsi in tre settori; Commerc
Agricoltura eAttivita dei servizi di alloggio e di ristorazio. Analizzando | serie delle variazioni

® Indice che include le cessazioni di uffi

" | tassi di natalita e dnortalita a giugno 2012 non sono confrontabili darrispondente dato annuale. Essi risent
delle tempistiche amministrative che portano a eatrare le iscrizioni nel primi mesi del’anno edessazioni st
finire dell'anno stesso. Il tasso diescita, che invece deriva dal saldo tra le vaiialidte, € piu indicativo in termini
trend di periodo ma comunque non confrontabileitdato annualt
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intervenute nellimprenditoria femminile dal 2060@d oggi, si nota che nel 2010 le imprese
femminili si trovavano ancora in fase di crescita.

Tab. 10 - Imprese femminili per settori di attivita - Valori assoluti e variazioni % dal 2009 al Il
trimestre 2012
Il trim
Settore 2009 2010 2011 2012
Agricoltura, silvicoltura pesca 1.089 1.076 1.067 1.056
Estrazione di minerali da cave e miniere 3 3 3 3
Attivita manifatturiere 431 430 430 427
Fornitura di energia elettrica, gas, etc. 6 4 6 9
Fornitura di acqua; reti fognarie etc. 0 6 6 7
Costruzioni 375 389 397 391
Commercio e riparazione auto 2.901 2.891 2.855 2.828
Trasporto e magazzinaggio 176 177 173 177
Attivita dei servizi di alloggio e di ristorazione 1.015 1.015 1.031 1.047
Servizi di informazione e comunicazione 144 142 145 142
Attivita finanziarie e assicurative 154 160 160 162
Attivita immobiliari 400 412 408 406
Attivita professionali, scientifiche e tecniche 156 170 172 172
Noleggio, agenzie di viaggio, servizi alle imprese 356 355 337 335
Istruzione 46 53 49 50
Sanita e assistenza sociale 52 56 60 60
Attivita artistiche, sportive, intrattenimento 121 123 118 118
Altre attivita di servizi 609 617 594 587
Totale 8.037 8.082 8.016 7.988
2010 2011 2012 2012
SR 2009/ 2010/ 2011/ 2009/
Agricoltura, silvicoltura pesca -1,19 -0,84 -1,03 -3,03
Estrazione di minerali da cave e miniere 0,00 0,00 0,00 0,00
Attivita manifatturiere -0,23 0,00 -0,70 -0,93
Fornitura di energia elettrica, gas, etc. -33,33 50,00 50,00 50,00
Fornitura di acqua; reti fognarie etc. 100,00 0,00 16,67 100,00
Costruzioni 3,73 2,06 -1,51 4,27
Commercio e riparazione auto -0,34 -1,25 -0,95 -2,52
Trasporto e magazzinaggio 0,57 -2,26 2,31 0,57
Attivita dei servizi di alloggio e di ristorazione 0,00 1,58 1,55 3,15
Servizi di informazione e comunicazione -1,39 2,11 -2,07 -1,39
Attivita finanziarie e assicurative 3,90 0,00 1,25 5,19
Attivita immobiliari 3,00 -0,97 -0,49 1,50
Attivita professionali, scientifiche e tecniche 8,97 1,18 0,00 10,26
Noleggio, agenzie di viaggio, servizi alle imprese -0,28 -5,07 -0,59 -5,90
Istruzione 15,22 -7,55 2,04 8,70
Sanita e assistenza sociale 7,69 7,14 0,00 15,38
Attivita artistiche, sportive, intrattenimento 1,65 -4,07 0,00 -2,48
Altre attivita di servizi 1,31 -3,73 -1,18 -3,61
Totale 0,56 -0,82 -0,35 -0,61
Fonte : Elaborazione Centro Studi CCIAA Livorno su dati Infocamere

811 2009 & I'ultimo anno disponibile per un conftorcon gli anni precedenti a causa del passagbitedo 2007 che
ha comportato una riclassificazione delle attieitdi conseguenza un inconfrontabilita dei dati eedenti al 2009.
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Le imprese attive erano cresciute dello 0,6% s0R2Ma eravamo soltanto all’inizio di una crisi

che, col tempo, e divenuta recessione. Ecco chiealac quota rosa del tessuto imprenditoriale
provinciale subisce gli inevitabili contraccolpicemincia a perdere unita all’interno della propria
dotazione (-0,8% tra il 2010 ed il 2011 e -0,35%6ik131.12.2011 ed il 30.06.12). In definitiva, dal

2009 ad oggi le imprese femminili sono diminuitél@®,61%. In termini assoluti cio corrisponde

ad una unitd in meno al mese in due anni e mezaestQ impoverimento del tessuto

imprenditoriale femminile si ricollega, a livelleetsoriale, anzitutto alla grave situazione in cui
versano i Servizi. In particolare i settori NoleggAgenzie di viaggio e servizi alle imprese (-
5,9%), i servizi alle persone (-3,6%) e le attivizreative (-2,5%). Sempre all'interno dei Servizi

risultano in contrazione anche quelli di informamoe comunicazione seppur in misura piu
contenuta rispetto a quelli precedentemente clidianche altri due settori tipicamente femminili,
Agricoltura e Commercio, continuano a perdere udéah2009. Il risultato finale € una perdita di

dotazione di oltre il 5% per le imprese agricolmfeinili e del 2,5% per il Commercio. Anche la

crisi delle imprese manifatturiere non conosceetdéhza di genere.

Tab. 11 - Composizione percentuale settoriale dell’imprenditoria femminile per ogni SEL della
provincia di Livorno al 31.12.2009 ed al 30.06.2012

Area Val di

. . Val di Cornia | Arcipelago Provincia
Livornese Cecina

‘09 | ‘12 | ‘09 | ‘12 | ‘09 ‘12 ‘09 12 | ‘09 | 12

Agricoltura, silvicoltura pesca 40 | 3,9 | 229|219 | 263|265 | 7,9 7,9 | 13,5 | 13,2
Estrazione di minerali da cave e miniere 01| 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0
Attivita manifatturiere 6,3 6,1 4,8 4,8 5,0 4,8 3,8 4,3 5,4 5,3
Utilities 0,1 | 0,2 0,1 0,2 0,1 0,4 0,0 0,0 0,1 0,2
Costruzioni 4,5 4,9 6,0 5,9 3,7 4,1 4,0 4,1 4,7 4,9
Commercio e riparazione auto 42,1 | 41,7 | 30,8 | 29,6 | 29,9 | 29,7 | 35,4 | 33,3 | 36,1 | 35,4
Trasporto e magazzinaggio 3,1 2,9 1,2 1,3 1,8 2,3 1,4 1,6 2,2 2,2
Attivita di alloggio e di ristorazione 9,8 98 | 12,0 | 13,2 | 10,9 | 11,3 | 27,4 | 28,2 | 12,6 | 13,1
Servizi di informazione e comunicazione 2,5 2,6 1,2 1,2 1,3 1,1 1,2 1,0 1,8 1,8
Attivita finanziarie e assicurative 2,4 | 2,6 1,7 1,6 1,7 1,7 1,3 1,3 1,9 2,0
Attivita immobiliari 6,1 | 61 4,2 4,2 4,5 4,8 3,2 3,5 5,0 51

Attivita professionali, scientifiche e tecniche 2,7 2,8 1,5 2,1 1,5 1,4 0,9 1,1 1,9 2,2

Noleggio, agenzie di viaggio, servizi alle

imprese 52 | 51 3,0 2,9 3,9 3,1 5,4 51 4,4 4,2
Istruzione 08 | 0,7 | 04 0,5 0,3 0,5 0,7 0,6 0,6 0,6
Sanita e assistenza sociale 0,9 1,1 0,5 0,6 0,4 0,4 0,4 0,4 0,6 0,8
Attivita artistiche, sportive, di

intrattenimento etc. 1,7 1,7 1,7 1,9 1,0 0,6 1,4 1,4 1,5 1,5
Altre attivita di servizi 78 | 7,5 8,1 8,0 7,8 7,3 5,3 5,8 7,6 7,3
Imprese non classificate 0,0 | 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1 0,2 0,3 0,0 0,1
Totale 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

Fonte : Elaborazione Centro Studi CCIAA Livorno su dati Infocamere

Ma ci sono anche settori in cui, le imprese femhjim questi anni hanno incrementato la propria
dotazione imprenditoriale senza registrare neanohenno di variazione negativa. Si tratta di
Attivita dei servizi di alloggio e di ristorazionéittivita finanziarie e assicurative, Attivita
professionali, scientifiche e tecniche, Sanita sisésnza sociale. All'interno degli altri settori
sin’ora hon menzionati, il numero delle imprese ri@mili cresce ma con qualche difficolta dovuta
ad una o due variazioni negative dal 2009 ad dggpo tutto si pud comunque parlare di una
buona tenuta di questi settori di fronte ai disadotti da un sistema economico in difficolta.
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Agricoltura, attivita ricreative e manifatturiereegentano una diminuzione del numero di imprese
anche nellimprenditoria non femminile. Le impresmmmerciali non guidate da donne presentano
una maggior capacita di tenuta, in quanto si inerano di numero anche in tempo di crisi, seppur
moderatamente. Lo stesso dicasi per settori conkeghjio, Agenzie di viaggio, servizi alle imprese
e altre attivita di servizi, in particolare allerpene.

La tabella 11 riassume I'evoluzione 2009-2012 debanposizione settoriale dell'imprenditoria
femminile all’interno di ciascun SEL provinciale. u€l che emerge € una situazione
sostanzialmente stabile.

Guardando invece alle variazioni percentuali defigorese femminili attive, intercorse nel
medesimo periodo di riferimento, possiamo fare radcuflessioni.

Tab. 12 - Variazione percentuale delle imprese femminili attive per SEL e settore traill
31.12.2009 ed il 30.06.2012
. Area Val_di val (!i Arcipelago Provincia
Livornese Cecina Cornia
Agricoltura, silvicoltura pesca -2,2 -6,5 0,0 -1,3 -3,0
Estrazione+Attivita Manifatturiere+Utilities -1,3 2,1 2,4 13,5 1,4
di cui Attivita manifatturiere -2,3 -1,1 -3,7 13,9 -0,9
Costruzioni 9,4 -4,3 8,2 2,6 4,3
Commercio; riparazione auto -0,5 -5,5 -1,6 -7,1 -2,5
Trasporto e magazzinaggio -8,2 0,0 27,6 15,4 0,6
Attivita dei servizi di alloggio e di ristorazione 1,5 8,2 2,2 1,5 3,2
Servizi di informazione e comunicazione 3,4 0,0 -14,3 -18,2 -1,4
Attivita finanziarie e assicurative 10,8 -6,3 3,7 0,0 5,2
Attivita immobiliari 0,9 -3,7 6,8 6,5 1,5
Attivita professionali, scientifiche e tecniche 7,5 37,9 -12,0 11,1 10,3
Noleggio, agenzie di viaggio, servizi alle imprese -0,5 -5,2 -20,3 -7,7 -5,9
Istruzione -3,7 42,9 60,0 -14,3 8,7
Sanita e assistenza sociale 19,4 20,0 0,0 0,0 15,4
Attivita artistiche, sportive, di intrattenimento etc. 1,7 9,1 -41,2 0,0 -2,5
Altre attivita di servizi -4,0 -3,8 -7,1 7,8 -3,6
Totale 0,5 -2,0 -0,9 -1,3 -0,6
Fonte : Elaborazione Centro Studi CCIAA Livorno su dati Infocamere

Risulta diminuita la percentuale di imprese operaet’ambito dell’Agricoltura. Si tratta di un
fenomeno diffuso in tutti i SEL che, tuttavia, fisupiu rilevante in Val di Cecina.

Per I'Industria il periodo in esame coincide corau@ase di espansione estesa a tutti i livelli
territoriali con [l'unica eccezione di Livorno/Cadlalvetti. Particolarmente significativo e
'incremento calcolato per I'Arcipelago a cui cahtrisce in maniera determinante I'espansione
delle attivita manifatturiere. Da notare come irevée variazione positiva di Val di Cornia e Val di
Cecina sia indotta dall'aumento delle imprese fenmilimin ambito Estrattivo e/o delle Utilities
mentre il dato sulle attivita manifatturiere indizaa contrazione della compagine femminile.

La contrazione delle imprese nell’edilizia intel@sslo la Val di Cecina, mentre per il Commercio
si allarga a tutti i SEL, ed in misura considerevopér Val di Cecina ed Arcipelago.

Cresce in modo significativo il numero di impres drasporti nei comuni della Val di Cornia, lo
stesso dicasi per I' Arcipelago dove, tuttaviauiteento effettivo in termini assoluti € pari ad
appena 2 unita.

Altro settore dove le imprese risultano crescerenodo diffuso € quello dei Servizi di alloggio e
ristorazione. In proposito si segnala I'eccellgmeeformance della Val di Cecina.
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| Servizi di informazione e comunicazione non soparticolarmente incisivi all’intern
dell'imprenditoria femminile. Per di piu Val di Qua ed Arcipelago registrano anche 1
diminuzione importante delle imprese all'internol csettore, diminuzione che porta ad 1
variazione negativa del dato complessivo provise

Per le Attivita finanziarie ed assicurative e peele immobiliari si calcola, invece, un aume
delle imprese ovunque fuorché in Val di Cec

Le restanticategorie di attivita dei Servizi presentano unaanento spesso fortemente diversific
a seconda del SEL in esame.

Circa lecariche ricopertaall'interno delle impresnel 2011 I'incidenza di soci (persone o capit
risultava decisamente piu alta interno dell'imprenditoria femminile (18,26%). Abuotrario la
percentuale di “amministratori” tra le cariche ntaBei presenta superiore a quella calcolata g
donne. Particolarmente interessante €& l'evoluzidedie cariche detenute dagli impreiori
livornesi, distinti per genere, dal 2007 ad oggispRtto a tale anno, infatti, € aumentate
percentuale delle donne amministra (da 35,3% a 36,9%, +1,6%i) misura superiore rispetto
quanto avviene per gli uomini (da 40,6% a 41,3%7%. Al contempo, la contrazione numer
dei titolari d'impresa & piu forte all’interno dathprenditoria femminil. Sembrerebbe in atto 1
sorta di processo di sostituzione che vede le donne suczedgti uomini ai vertic
dell’'amministrazioneaziendale, akandonando una posizione di titolarita d'impresaipserirsi in
forme organizzative piu complesse. Cio sarebbelaxat® dalle variazioni percentuali intercor
nelle consistenze numeriche delle singole classicatiche, tra il 2007 ed il 2011. Tra
imprenditrici  femminili si rintracciano tutte vad@ni negative fatta eccezione per
Amministratrici che crescono del 4,5% contro I50tio 0,3% degli amministratori maschi. Pe|
piu, le titolari d’'impresa subiscono una contraeiatell’l,3%, supdore a quanto calcolato pe
maschi (-0,7%).

Graf. 14 - Var. % delle persone con carica per classe di
carica e sesso tra il 2007 ed il 2011
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L'imprenditoria femminile si v senza dubbio evolvendaimostrando una buona capacita
adeguamento al o@gbiamento strutturale richiesto dalla recente alla nostre aziende. L'attue
fase recessiva, come da piu parti sostenuto, rsmhoéuna crisi economica congiunturale dovut
crac del sistema finanziario globale, bensi unai cstrutturale cheincombe suun sistema
imprenditoriale obsoleto nelleadalita gestionali ed organizzati
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4. L'INDAGINE QUALITATIVA

Questo capitolo €& dedicato all'indagine qualitativiertemente voluta dal Comitato per
I'Imprenditoria Femminile della CCIAA di Livorno,lla scopo di portare alla luce le caratteristiche
di natura piu squisitamente qualitativa delle inmgli&rici e delle loro imprese.

In primo luogo verra brevemente inquadrato il campl di imprese che hanno partecipato
all'indagine rispondendo alle domande del questiorsbomministrato telefonicamente.

Nel paragrafo successivo vengono poste in evidenzaratteristiche distintive dellimprenditrice
cosi come emerse dalle dichiarazioni delle stesgervistate, dopodiché viene affrontato
'argomento dei fattori di successo e di insuccesste imprese, sia derivanti dall’'ambiente esterno
che dalle caratteristiche stesse dell’azienda, mdrdalla connotazione di genere dell’impresa.
L’analisi parte dall’esame delle risposte alle siegdomande, proposte ad hoc nel questionario, per
poi incrociare piu variabili tra loro in modo da famergere alcuni importanti spunti di riflessione.
In questo paragrafo viene anche analizzato il repoa le imprese ed i servizi di supporto ad esse
sia istituzionali che non.

E’ stato poi dedicato un paragrafo all'analisi dedlituazione economica delle imprese, valutata
attraverso I'andamento del fatturato, degli addd#gli investimenti e del rapporto con il credito.
guesto contesto si affronta anche il tema delbesgie di reazione alla crisi.

L'ultima parte di questo capitolo analizza il liieeldi conoscenza del Comitato per I'lmprenditoria
Femminile della CCIAA di Livorno e delle sue attdvi

4.1 1l campione

Il prodotto finale dell’attivita di rilevazione eostituito da 133 interviste concluse che risultano
suddivise per SEL, settore di attivita e forma igiica come indicato dai grafici 1, 2 &°3

In particolare, il campione finale risulta costituper la maggior parte (41,4%) da imprese con sede
nel SEL Livorno Collesalvetti. Le altre si distriboono in ugual misura tra Val di Cornia e Val di
Cecina (24,1%) ed infine per il 10,5% nell’'Arcipgta

Come avviene nell'ambito del tessuto imprenditeril@mminile locale, anche nel campione in
esame, la maggior parte delle imprese opera ndditandei Servizi (compresi quelli al Turismo), a
seqguire risultano attive nel Commercio nella misde 29,3%, nell’Industria per il 18,8% e
nell’Agricoltura per il 18%.

Nella costruzione del campione e nell’elaboraziale risultati si € tenuto conto anche della
componente artigiana (trasversale ai settori) fdean modo che potesse essere opportunamente
rappresentata. In proposito, le imprese femmintigene che hanno risposto al sondaggio sono
state 40, distribuite sul territorio come indicatd grafico 4.

Si precisa che la codifica settoriale utilizzatié¥deco 2007, avvalendoci della quale i settori son
stati raggruppati in 4 macrocategorie: Agricoltuhagustria, Commercio e Turismo/Servizi. |l
macrosettore Industria comprende: Utilities, Maifaero e Costruzioni. Il macrosettore
Turismo/Servizi include sia la categoria Alberghistoranti che tutti i Servizi alle imprese edeall
persone. Quanto all’Artigianato si ricorda che & wategoria trasversale ai settori suddetti in
guanto l'appartenenza ad esso dipende da come \@eoko l'esercizio d'impresa e dalla
dimensione della stessa. L'art. 2 della Legge £ 8I&inisce I'imprenditore artigiano come colui
che esercita personalmente, professionalmente edualita di titolare l'impresa artigiana,
svolgendo, peraltro in misura prevalente, il proplavoro nel processo produttivo. Cid posto,
I'artigiano potra svolgere la sua attivita all'ime di qualsiasi settore tra quelli indicati dabme

° Si tratta delle sole imprese che hanno effettivetmesposto al questionario, e pertanto di ungodel campione del
campione predisposto inizialmente, cosi come metgsrritto nella Nota metodologica.

10| a fonte dei dati citati o inseriti in tabelle cafici nell’analisi in oggetto & da intendersi sempome elaborazione
del Centro Studi CCIAA Livorno su dati forniti ditamente dalle imprese partecipanti al sondaggio.
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Ateco, purché sianoigpettati i citati requisiti di legge circa I'imme personale e manuale
titolare nel processo produlttivo.

Per quanto riguarda le forme giuridiche d’impresall’attivita di rilevazione € scaturito
campione costituito per il 78,2% da imprese irduali, per il 13,53% da societa di persone, p
7,5% da societa per azioni e per il restante 1%aaa imprese con forma giuridica dive

Il grado di dettaglio e di approfondimento (scompiosie per settori, SEL, forma giuridica et
proposto peciascuna domanda diper dalla significativita dello stesso, legato ai ratil ed alle
tipologia di domanda. Questo per evitare un eceessiridondante susseguirsi di numeri e tab
soprattutto nei casi in cui il contesto di indagatki risultatinon lo rendono rilevant

Graf. 15 - Composizione per SEL del Graf. 16 - Composizione per settori del
campione uscito dalle interviste campione uscito dalle interviste
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Graf. 17 - Composizione per forma Graf. 18 - Composizione per SEL delle
giuridica del campione uscito dalle imprese artigiane intervistate
interviste
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4.2 Caratteristiche distintive dell'imprenditrice

Quasi il 95% delle imprenditrici intervistate haii 35 anr, con punte d 98,2% tra Livorno e
Collesalvetti, se parliamo di SEL, e del 96,9% @elmmercio, se scomponiamo il risultato
settori. La componente piu “giovane” dell'imprenditoria phosiale sembra invece trovarsi
Piombino e dintorni con operativita tra linstria e I'agricoltura. In generale, la compone
artigiana presenta una quota di under 35 (7,5%grsane alla media provinciale dell'imprenditol
femminile nel suo complesso (5,3'

Graf. 19 - Composizione del campione intervistato in
base all'eta dell'imprenditrice

fino a 35 anni
5,3%

Nell'indagine condotta nel 20* il dato sulle imprese guidate dgiovani imprenditrici er:
decisamente migliore. Le donne under 35 intenastatono infatti il 17,89, ovvero piu del triplc

Il dato sull’'eta concorda con i risultati in mer#btitolo di studiodai quale si evince che il 4©%
delle imprenditrici detiene un diploma di scuoladmesuperior¢38,8% nel 2006) mentre il 4%
ha solo la licenza media o elemen (37,5% nell'indagine 2006)_a percentuale delle qualificl
professionali e delle lauree e piuttosto bassaudtai ispettivamente dell’1,1% e 4,6%n entrambi
i casi le percentuali erano decisamente alte nel 2006, rispettivamente 16,45% e 7,24%.
notare come, in generale, rispealla precedente indagirlecampione delle intervistate € compo
da un maggior mmero di diplomate mentre la qualifica professienappare decisamente Ito
meno presente. Sembra essersi fatta spazio I'ab&usd uscire dal sistendellistruzione non
appena terminato I'obbligo scolastico rinunciandaequisire almeno una quéeca professionale.
Il livello di istruzione e quindi, in generale, nomolto elevato nell'imprenditoria femminile e ¢
concorda appunto con un eta media abbastanzaa&lgsatl periodo lavorativo e, pertanto, face
riferimento a generazioni di donneve la percentuale di coloro che proseguivano ghlistiopo lg
licenza elementare/mediad ancor pitdopo il diploma superioregra piuttosto bassiL'aspetto
positivo e che linnalzamento del livello di eta gpudenotare una classe imprenditor
caratteizzata da una maggior mature consapevolezzdelle scelte portate avanti oltre che de
livello di esperienza professionale di tutto ri$p:

| a lettura dei confronti cort 2006 deve essere condotta tenendo presente diféelenze potrebbero essere ind
non gia da un evoluzione dell'imprenditoria femrtenibensi semplicemente da una diversa composizé®t
campione.
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Graf. 20 - Composizione per titolo di studio del
campione di imprenditrici intervistate
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1,53%
Tab. 13 - Titolo di studio dell’'imprenditrice
Composizione % per SEL al netto delle non risposte
Licenza Diploma di scuola Qualifica Titolo
elementare/media superiore professionale universitario Totale
Liv./Colle. 50,91 36,36 3,64 9,09 100,00
Val di Cecina 33,33 56,67 0,00 10,00 100,00
Val di Cornia 50,00 50,00 0,00 0,00 100,00
Arcipelago 42,86 57,14 0,00 0,00 100,00
Totale 45,80 46,56 1,53 6,11 100,00
Liv./Colle. 46,67 32,79 100,00 62,50 41,35
Val di Cecina 16,67 27,87 0,00 37,50 24,06
Val di Cornia 26,67 26,23 0,00 0,00 24,06
Arcipelago 10,00 13,11 0,00 0,00 10,53
Totale 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Composizione % per settore al netto delle non risposte
Industria 28,00 68,00 0,00 4,00 100,00
Commercio 40,54 54,05 0,00 5,41 100,00
Turismo/Servizi 62,22 28,89 4,44 4,44 100,00
Agricoltura 41,67 45,83 0,00 12,50 100,00
Totale 45,80 46,56 1,53 6,11 100,00
Artigianato 40,00 50,00 5,00 5,00 100,00
Industria 11,67 27,87 0,00 12,50 18,80
Commercio 25,00 32,79 0,00 25,00 29,32
Turismo/Servizi 46,67 21,31 100,00 25,00 33,83
Agricoltura 16,67 18,03 0,00 37,50 18,05
Totale 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Fonte: Centro Studi CCIAA Livorno

Scomponendo il dato relativo al titolo di studia gettore si ravvisa come la maggior parte ¢
imprenditrici in possesso della sola licenza eletareimedia operi nell’ambito dei Servizi (46,7
turismo compreso) e solo in seconda istanza neln@aco (25%). Decisamente piu limitata
loro presenza nell’'Industria (11,7%) e nell’Agritok (16,7%). Le diplomate si concentrano inv
nell'Industria e nel Commercio, mentre le lauresd®o maggiormente presenti in Agricolture
solo in seconda istanzatrovano equamente ripartite tra Servizi e Conumoeresta scarsa la lo

27



presenza nell’Industria. L'importante incidenzaleldauree in Agricoltura non e un tendenz:
genere o locale, bensi un fenomeno diffuso a bvell tessuto imprenditorialeomplessivo e
nazionalé?.

L'ultima annotazione riguarda I'Artigianato dovepttimi di scuola media superiore e qualific
professionali sono piu diffusi.

Sempre in linea con la composizione per eta depaamedi imprenditrici intervistaterisulta essere
anchel’anno di costituzione del loro impreseL’'81,2% delle intervistate, infatti, ha dichiapadi
aver avviato l'attivita da oltre 10 anni, il 15,8% una storia imprenditoriale di durata tra i 3 @@
anni, mentre solo il 3% delle imprese e scostituito negli ultimi 3 anni§% nell'indagine 200t.
In definitiva si puo dire che il campione in esasig costituito da una classe imprenditormatura
e di grande esperienza.

Graf. 21 - Composizione del campione per anno di
costituzione dell'attivita

da 3 a 10 anni
15,79%

da0a3 anni
3,01%

oltre 10 anni
81,20%

Tab. 14 - L'anno di costituzione dell'attivita
Composizione percentuale per SEL e settore

da0a3 anni da 3 a10anni oltre 10 anni TOT

Liv./Colle. 25,0 57,1 38,9 41,4
Val di Cecina 0,0 23,8 25,0 24,1
Val di Cornia 50,0 14,3 25,0 24,1
Arcipelago 25,0 4,8 11,1 10,5
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
Industria 50,0 19,0 17,6 18,8
Commercio 0,0 38,1 28,7 29,3
Turismo/Servizi 0,0 33,3 35,2 33,8
Agricoltura 50,0 9,5 18,5 18,0
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
Artigianato 5,0 17,5 77,5 100,0

Fonte: Centro Studi CCIAA Livorno

La distribuzioneper SEL lascia pensare che ultimamente in Val dirf@2esi sia un po’ ridotta |
propensione delle donne a fare impresa, mentrei ragli precedenti 'area aveva dato
importante contributo allo sviluppo dellimprendit femminile

12| a fonte & un indagine presentata recentemeCernobbio in occasione dell’annuale Forum sull’Agtiura
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Le imprese piu recgemente costituite si trovano nell’industria el'Agjricoltura, mentre le pit
“anziane” risultano fortemente concentrate nei Beevnel Commercit

Da notare che nell’Artigianato le imprese ultradetwdi sono percentualmente meno (77,
rispetto allamedia provinciale (81,2%). Per contro, la percdetuai quelle costituite negli ultin
tre anni e piu alta (5% contro il 3% della medianptessiva). Insomma, le giovani imprendit
sembrano preferire I'Artigianato, soprattutto matiiriero piu chei servizi. Inoltre, I'Agricoltura
sembra un settore sempre piu attrattivo per i ningyessi

Troppo spesso, soprattutto di fronte all’attuaisi@conomica e dell'occupazione dipend, si e
portati a pensare che l'autoimprenditorialitd néen na celta di vita, quanto piuttosto una °
d’'uscita da uno stato di disoccupazione o sottaipa&zione.Ma, sembra non essere cosi pe
donne, in quanto solo una minima parte di lorodésaccupata prima di diventare imprenditrice
nella maggior parte deasi ha fatto questa scelta per motivi indipeniddalla mancanza di a
possibilita di impiego.

Graf. 22 - Che cosa faceva prima di Graf. 23 - Che cosa faceva prima di
diventare imprenditrice? diventare imprenditrice?
Indagine 2012 Indagine 2006
Disoccupata Studentessa _— Disoccuopata
Studentessa 6,82% 20,41% 7,14%

Dipendente
36,73%

Dipendente
48,48%

Casalinga
14,29%

Nel 48,5% dei casi I'imprenditrice intervistata,impa di avviare l'impresa, era una lavoratr
dipendente che, per lo piu (47% delle rispostefakia questa scelta per veder realizzate le pr¢
idee ed attitudini personabppure per garantiiunamaggior autonomia decision ed economica.
Insomma, imprenditrici si ma per scelta di vitaos rome ultima spiagg L’affermazione sembr
confermata dal fatto che (a parte il gia citato548,delle ex dipendenti) solo il 6,8% delle n
entry nell'imprenditoriaera precedentemente disoccupata, mentre il 18,9#ssgata dalla scuc
all'impresa il 22% circa si occupava dei lavori domesticiadla famiglia in modo esclusivo, ed
5,8% ha segnalato dig=e in condizione diversa da quelle precedentee descritte

Rispetto allindagine del 2006 la percentuale di imprenditrici provenienti da ustato di
lavoratrice dipendente &€ ancora maggiore, lo stdgssi per le casalinghe. Resta invece simi
guota di imprenditrici chda unc stato di disoccupaziora rischio d’impres:

Tra le varie tipologie di provenienza l'unica atlaale possa essere attribuita una caratterizza
di genere e quella delle ex casalinghe. Il fatte tdle categoria risulti piu consistente risp
all'indagine 2006 concorda con la progressiva cresuiéavienuta sul fronte del tasso di atti**
femminile, ovvero la percentuale di donne in etdlaleoro che risultano attive sul mercato

lavoro stesso. Tale percentuale, a Livorno, nel62&@ pari ¢ 53,7% mentre nel 2011 € salit:

13| a lettura dei confronti con il 2006 deve essenedoita tenendo presente che le differenze potretdssere indott
non gia da un evoluzione dell'imprenditoria femr@nibensi semplicementea una diversa composizione |
campione.

1 Tasso di attivitd = percentuale di donne in etéadaro che risultano occupate o cercano attivamentevoro
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guota 57,1%. Questa evoluzione e dovuta spessoipiia scelta di molte donne di abbandonare,
per scelta 0 necessita, lo stato di casalinga pgare nel mercato del lavoro. Alcune di queste
avranno trovato un occupazione dipendente altradaperto un’attivita.

Scomponendo il dato per SEL e settori emergonaal@articolarita. Anzitutto, in tutti i SEL ed in
tutti i settori prevale una derivazione dell'impdnice dallo stato di dipendente, che risulta piu
forte a Livorno Collesalvetti e nell’Arcipelago, siaccome nell'Industria e nei Servizi.

All'interno delle singole categorie di derivaziohe neo imprenditrici ex studentesse sembrano
concentrarsi a Livorno/Collesalvetti e nel Commerenentre lo stato di disoccupazione sembra
essere stata una motivazione piu forte per le ddefia Val di Cecina e per coloro che avvertivano
una piu spiccata predisposizione per le attiviteselivizio o agricole. Le ex dipendenti e le ex
imprenditrici tendono a concentrarsi nell’area daboluogo di provincia, mentre le ex casalinghe
sono diffusamente presenti a Piombino e dintorail. @unto di vista settoriale le piu insoddisfatte
del lavoro dipendente o di casalinga hanno fingo @rientarsi piu che altro al settore Turismo e
Servizi, mentre le “gia imprenditrici” si sono rgposte in veste prevalentemente commerciale.

Tab. 15 - Che cosa faceva prima di diventare imprenditrice ?
Composizione % per SEL al netto delle non risposte
Studentessa Disoccupata Dipendente Casalinga Altro Tot.
Liv./Colle. 22,22 1,85 53,70 14,81 7,41 100,00
Val di Cecina 18,75 18,75 34,38 25,00 3,13 100,00
Val di Cornia 15,63 3,13 46,88 34,38 0,00 100,00
Arcipelago 14,29 7,14 64,29 14,29 0,00 100,00
Totale 18,94 6,82 48,48 21,97 3,79 100,00
Liv./Colle. 48,00 11,11 45,31 27,59 80,00 40,91
Val di Cecina 24,00 66,67 17,19 27,59 20,00 24,24
Val di Cornia 20,00 11,11 23,44 37,93 0,00 24,24
Arcipelago 8,00 11,11 14,06 6,90 0,00 10,61
Totale 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 | 100,00
Composizione % per settore al netto delle non risposte
Industria 20,00 8,00 64,00 8,00 0,00 100,00
Commercio 28,21 2,56 38,46 23,08 7,69 100,00
Turismo/Servizi 9,09 6,82 54,55 25,00 4,55 100,00
Agricoltura 20,83 12,50 37,50 29,17 0,00 100,00
Totale 18,94 6,82 48,48 21,97 3,79 100,00
Artigianato 17,50 5,00 65,00 10,00 2,50 100,00
Industria 20,00 22,22 25,00 6,90 0,00 18,94
Commercio 44,00 11,11 23,44 31,03 60,00 29,55
Turismo/Servizi 16,00 33,33 37,50 37,93 40,00 33,33
Agricoltura 20,00 33,33 14,06 24,14 0,00 18,18
Totale 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 | 100,00
Fonte: Centro Studi CCIAA Livorno

La categoria Altro relativa all’attivita svolta medentemente riguarda anche le ex gia imprenditrici
che tuttavia nel campione in esame non sono miohEs$9,8%) e si concentrano soprattutto nel
SEL del capoluogo, dove attualmente svolgono usitattprevalentemente legata ai Servizi ed al
Commercio. Perché la precedente attivita imprendi® si sia conclusa non € del tutto chiaro, in
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guanto la maggior parte (oltre il 61%) delle 13 ggamprenditrici non ha indicato una motivazione
ben precisa per la conclusione dell’esperienzagoiate, I'insoddisfazione personale rimane la
prevalente tra le poche risposte indicative.

Assai interessati sono i risultati conseguenti @tienanda “Cosa I'ha spinta ad avviare la sua &tual
attivita?”. Ebbene, nel 39,2% dei casi linterviataha visto nell’attivita imprenditoriale la
possibilita di realizzare le proprie idee ed athitu personali, mentre il 23,8% ha pensato
all'impresa come ad una maggior possibilita di gugab e di indipendenza economica. Tra le altre
motivazioni proposte l'opzione “Ero disoccupata”stata scelta dal 10,8% delle intervistate,
'opzione “Migliore gestione dei ritmi/carichi faimari e del tempo libero” dal 3,8%, Maggiore
autonomia decisionale dal 9,2%, mentre il restal@€l% dichiara di essere stata spinta da
motivazioni diverse da quelle indicate. Si noti @nella maggior parte dei casi la motivazione a
fare impresa non ha una connotazione di genera éattezione per il 3,8% di imprenditrici che
sono diventate tali nel tentativo di meglio conikggkavoro e carichi familiari.

Tab. 16 - Cosa I’ha spinta ad avviare la sua attuale attivita?
Composizione % per SEL sul totale al netto delle non risposte
Realizzazione Migliore Maggiori
Ero Maggiore delle proprie gestione dei possibilita di
disoccupata autf)r'lomia idee' e dgl!e ritnjli'/c:?wichi g'ua<':|agno e/o Altro | Totale
decisionale attitudini familiari e del | l'indipendenza
personali tempo libero economica
Liv./Colle. 14,55 5,45 36,36 3,64 27,27 12,73 | 100,00
Val di Cecina 10,34 13,79 37,93 6,90 20,69 10,34 | 100,00
Val di Cornia 9,38 9,38 40,63 0,00 21,88 18,75 | 100,00
Arcipelago 0,00 14,29 50,00 7,14 21,43 7,14 | 100,00
Totale 10,77 9,23 39,23 3,85 23,85 13,08 | 100,00
Liv./Colle. 57,14 25,00 39,22 40,00 48,39 41,18 | 42,31
Val di Cecina 21,43 33,33 21,57 40,00 19,35 17,65 | 22,31
Val di Cornia 21,43 25,00 25,49 0,00 22,58 35,29 | 24,62
Arcipelago 0,00 16,67 13,73 20,00 9,68 5,88 10,77
Totale 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Composizione % per settore sul totale al netto delle non risposte
Industria 12,00 4,00 40,00 8,00 24,00 12,00 | 100,00
Commercio 10,53 10,53 34,21 2,63 28,95 13,16 | 100,00
Turismo/Servizi 11,36 9,09 38,64 2,27 27,27 11,36 | 100,00
Agricoltura 8,70 13,04 47,83 4,35 8,70 17,39 | 100,00
Totale 10,77 9,23 39,23 3,85 23,85 13,08 | 100,00
Artigianato 12,50 10,00 37,50 5,00 25,00 10,00 | 100,00
Industria 21,43 8,33 19,61 40,00 19,35 17,65 | 19,23
Commercio 28,57 33,33 25,49 20,00 35,48 29,41 | 29,23
Turismo/Servizi 35,71 33,33 33,33 20,00 38,71 29,41 | 33,85
Agricoltura 14,29 25,00 21,57 20,00 6,45 23,53 | 17,69
Totale 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Fonte: Centro Studi CCIAA Livorno
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Posto che, in tutti i SEL, la maggior parte delbmie € statindotta a fare impresa dal dderio di
veder realizzati i lorgrogetti di vita e le proprie attitudini persona@juyesta motivazione risulta
forte all'interno della Val di Cornia e dell’Arcifggo (percentuale sul totale interviste del S
All’interno delle singole catego di risposta l'unica particolarita nella scomposi@oper SElsta
nella forte concentrazione delle imprenditrici mate dalla ricerca di una maggior autono
decisionale all'interno della Val di Cecir

L’analisi settorale mostra come quasi tutte le motivazioni abbipndato le donne ad orienta
soprattutto verso Turismo/Servizi (a seguire il @uencio), fatta eccezione per coloro che ave\
'esigenza di migliorare lagestione dei ritmi/carichi familiari e del tpo liber¢, le quali sono
divenuteimprenditrici industriali

La scelta piu consona a chi aspira a migliori cpiatii economiche sembra essere suggerita
triade Turismo/Servizi/Commercio, Agli altri sett@embra essere attribuita una minor valein
termini di possibilita di guadagno. Tant'e che sbeglie di intraprendere un attivita agricol;
industriale lo fa motivata da aspirazioni persoraljate all’autonomia decisionale, attituc
personali o altro. Iraltre parole, semb trattarsi di s&ori non adatti a chi aspira all'indipender
economica o ad un maggior guada

Sempre nella sezione dedicata alle caratteristidigtintive dell'imprenditrice ed al st
comportamento in fase di istruttoria dell'attivithquestionario preenta due uesiti per indagare a
chi si e rivolta I'imprenditrice per avere consiglifase di avvio dell’impresa e per capire, ind
all'esperienza fatta, quali servizi ritiene pidliuti quella fase.

Essendo il consiglio un qualcosa che si chiede rgénentealle persone piu vicine di cui Ci Si
fida, & abbastanza logiahe la risposta piu selezionata, relativamenterisd@dei due quesiti i
esame, sia stata quella che vede appunto coirpariinti e amici nella fase di sostegno, cons
ed aiuto primadi avviare un attivita. Il commercialista costittés comunque, un punto
riferimento importante, chtuttavie € scelto da un numero di imprenditrici inferioDecisamente
meno coinvolte nella fase di start up Camera di @encio e Banche, mentre lategoria Altro si
potrebbe riferire, ad esempio, alle Associazioni dategoria, Istituzioni pubblict
etc.Spacchettando le risposte per SEL e per settoreemmnge alcuna correlazione particolare
la risposta data ed un particolare settore o @ritoriale.

Graf. 24 - Quando ha cominciato I'attivita, a chi si e rivolta per avere consigli
e aiuti?
(max tre risposte a soggetto)
% di risposte negative e positive per ciarscuna opzione

96,24
82,73 84,96
68,42
49,61 50,39
31,58
17 27 15 04
3 76
no si no si
Famiglia/ Amici Commercialista Camera di Commercio Banca Altro

Per quanto riguardaservizi ritenutipiu utili nella fase di avvio debittivita venivano offerte
opzioni di rispos. La piu gettonata € stata leonsulenza fiscale e legae subito dopo la
Formazione personale e dei dipenc. A seguire, troviamo Orientamento al mercato
riferimento e IAccesso al credito ed alle agevolazioni pre. Pochissime imprenditrici hant
ritenuto utile un servizio di sostegno per la pspdsizione del piano d'impresa (business p

Per completezza,rca il 9% delle imprenditrici intervistate ha indio I'opzione Altro
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Quello che emerge anzitutto la necessiidi districarsi negli obblighi fiscali e legali irontinuo

mutamento, nonché la tendenza a ritenere il cad&dlruzione ufficiale (la scuola) non
sufficientemente efficace ed efficiente nella fommoae delle figure professionali ¢, quindi,

necessitano di un ulteriore formazione a caricbasnda.

Spesso si tende a sottovalutare I'importanza dosocere a fondo il mercato di rrimento quando
si avvia un impresa, pensando che le indaginissizttie siano piu utili ai giornali per far notiziae

a chi svolge un attivita. Ecco che, invece, le moshprenditrici scoprono e dichiarano I'importar
di conoscere il mercato in cuatendono inserirsi (humero dei competitors, preaedi applicati

andamento generale del settore etc.) per poter ionegjhborare le piu idonee strate

imprenditoriali. Da qui alla predisposizione di bmsiness plan il salto é facile, ecco che allina

volta espletato il 3° e 4° punto al 6° si arrivaze bisogno di andare a cercare servizi aggiu

La risposta 5° classificata sembra racchiudere tiettaltre, per questo forse le intervistate he
preferito essere piu esplicite nel definire riorita di una neo imprenditrice.

Fig. 2 -Quali servizi ritiene piu importanti in fase di avvio dell’attivita? (max 3 risposte]
Quota % di si e no relativa alle opzioni di risoptopostt

2°. Formazione
personale e dei
dipendenti

3°. Orientamento al
mercato di riferimento

o .
1°. consulenza fiscale
e legale

Si 39,1

No 60,9

No 72,9

6°. La progettazione di
un piano d’impresa
(business plan)

o .
4°, Accesso al credito
ed alle agevolazioni
previste

5°. Informazione sullo
start up d'impresa

Si 18,8
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In sintesi, il profilo-tipo dell’imprenditrice livonese € una donna di oltre i 35 anni che svolge la
propria attivita da piu di 10 anni, piu probabilmennei Servizi o nel Commercio, ma sempre piu
spesso nell’Agricoltura (soprattutto le laureatdl)suo titolo di studio non e elevato ma, in molti
casi é diplomata e con una lunga esperienza prifieake alle spalle. Decide di fare impresa come
scelta di vita, per realizzare le proprie idee ettme alla prova le proprie attitudini. Confida
nellazione di impresa per raggiungere una maggeutonomia economica ed un maggior
guadagno, desiderio spesso sviluppato durante &cqatenti esperienze lavorative passate alle
dipendenze di altri imprenditori/imprenditrici.

4.3 Fattori di successo ed insuccesso delle imprésenminili

Nella sezione del questionario dedicata all’anaesifattori di successo ed insuccesso delle ingpres
e stato chiesto alle imprenditrici se hanno avviatbivita per conto proprio o con l'aiuto di sQci
oppure se si e trattato del proseguimento di uvitatereditata da un familiare fondatore.

Dalle risposte € emerso che il 72,4% delle int¢éatsha avviato I'attivita ex novo, in proprio o in
societa ed il restante 27,6% ha ereditato I'aziefidamiglia.

La distribuzione per SEL delle risposte non popiansi particolarmente interessanti con riferimento
agli awvii dell'attivitd in proprio. Se invece guamo a chi ha ereditato l'attivita di famiglia
scopriamo che oltre il 41% delle imprese eredigateova in Val di Cornia ed il 26,5% in Val di
Cecina, mentre nell’Area Livornese e nell’Arcipeddg quota percentuale € piu bassa e corrisponde
rispettivamente al 20,6% ed all'11,8%. La sceltzahtinuare I'impresa di famiglia sembra essere
piu forte nelle attivita commerciali ed in queligrizole.

Per completezza di informazione si sottolinea atlEArtigianato si segue la tradizione di famiglia
solo nel 10,5% dei casi. Del resto l'attivita aidiga € spesso legata ad un abilita/attitudine manua
della singola persona, caratteristica che puo seare ereditaria.

Tab. 17 - Tipologia di inizio attivita
SEL Ereditata per familiarita con I'imprenditore Avviata in proprio da
fondatore sola o in societa
Liv./Colle. 20,59 52,81
Val di Cecina 26,47 16,85
Val di Cornia 41,18 19,10
Arcipelago 11,76 11,24
Totale 100,00 100,00
Industria 14,71 17,98
Commercio 35,29 28,09
Turismo/Servizi 20,59 39,33
Agricoltura 29,41 14,61
Totale 100,00 100,00
Fonte: Centro Studi e Ricerche

Abbiamo cercato di capire se al buon andamentdirdplesa (in termini di fatturato e addetti)
possa essere associata una posizione di avvianrergmprio dell’attivita oppure I'ereditarieta
dell'azienda stessa. Incrociando dunque i dati atufato ed occupati con quelli relativi alla
modalita di avvio dell’impresa risulta che, allémho del gruppo di imprese ereditate, la perceatual
di quelle il cui fatturato 2011 e risultato in aum sia rispetto al 2010 che al 2009, € piu alta di
guella relativa alle imprese avviate ex novo cheogdi, tuttavia, presentano un trend dei ricavi
positivo. Lo stesso dicasi con riferimento all’andanto dell’occupazione rispetto alla data di inizio
attivita. Dunque lattivita di famiglia finisce corfidentificarsi con la famiglia stessa, e
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I'attaccamento che ne deriva sembra costituire aaecia in piu per il futuro dell'azienc Cio e
ancor piu significativo considerando che una bymeraentuale di imprese “familiari” (maggiore
guelle avviate in proprio) hageolio buoni risultati durante questo periodo di reaass Insomma,
per metterla sul piano etico, i buoni valori ddlaniglia sono alla base anche di un azienda sc
guanto meno se guidata da dol

L’andamento economico delle imprese femmfacenti parte del campione sara piu ampiame
esaminataon un capitolo successivo appositamente dedidn questo conteo le variabili fatturato
ed occupaziongengono utilizzat piu che altro per meglio comprendérattori di successo e
insuccesso delle imprese.

Graf. 25 - Quota % imprese con trend positivo di
fatturato e addetti per tipologia di avvio dell'attivita

11,76

Fatturato in aumento sul  Fatturatoin aumento sul  Occupaz. In aumento da
2010 2008 inizio attivita

M Ereditata per familiarita con I'imprenditore fondatore
M Avviata in proprio da sola o in societa

Un altradomanda del questionario verteva sulla propriatégeao della sede operativa dell’azien

Il 53,5% delle imprese ha la sede operalin affitto, il restante 46,5%a acquisito la proprie

dell'azienda.Sembra esserci, dunque, una certa preferenzeimprenditoria femminile vers

I'affitto dellimmobile/terreno dove si svolge l'attivita,gferenzetuttavia nor ripagata dai risultati
acquisiti nel tempo che, in termini di fatturato, ritano piu frequentemen migliori tra le

proprietarie piuttosto che tra le affittua

Graf. 26 - La sede operativa dell'azienda

in affitto di proprieta
53,49% 46,51%
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Graf.27 - Quota % imprese con trend positivo di
fatturato e addetti per tipologia di rapporto con la sede
operativa dell'azienda

10,00 10,00

8,70 8,70

Fatturato in aumento sul  Fatturato in aumento sul  Occupaz. In aumento da
2010 2008 inizio attivita

H di propieta M in affitto

Tra le imprenditricicon sede operativa di propri, la quota parte di coloro che hanno registratt
aumento del fatturato 2011 rispetto al 2010 ed0&I82(in entrambi i casiil 10%) & superiore a
guella calcolata per le imprenditrici con sede apea in affitto (rispettivamente 4,55% e 8,70
Diversa € la situazione sul piano dell'andamentupazionale, nelllambito del quale la situazi
sembra invertirsiSembra quindi ct la proprieta della sede operativa possstituire un fattore ¢
successo dell'aziendapnsiderando anche che, le soleaziende con fatturato 2011 in aume
rispetto al 2010gltre il 60% e costituito demprese con sede operatiigpropriet:.

Si rileva, infine, chda percentuale di imprese individuali e di sociétdersone proprietarie del
sede operativa & decisamente piul alta ella relativa alle societa di capitali

Graf. 28 - Tipologia di rapporto con la sede operativa per forma
giuridica

Ditte individ. Soc. di cap. Soc. di pers.

H di propieta M in affitto

Il raggio competitivo dell'impre: € di tipo locad nella maggior parte dei ¢ (72,55% totale
imprese, 82,22% Artigianatojjualche volta regionale o nazionepiu raramente internaziona

Tra le imprese che hanno dichiarato un raggio diaziregionale, nazionale o internazionale
maggior parte hano sede in Val di Cornia o nel SEL del capoludgaspetto piu interessante
sottolineare € che le imprese aventi un raggioiofeez non solo locale tendono a concentt
soprattutto nell’Agricoltura.

Il tutto emerge chiaramente dalle tabelle 18 ¢ che mostrano anzitutto come lincider
percentuale del raggio d’azione nazionale ed iatdomale sia piu alta nel settore Agricoltura, d
il 35,29% delle imprese ha un raggio d’azione esdionale

15 - . . . . R . .
Quanto alle altre forme giuridiche non vengono puése in considerazione perché il dato & dnsiderarsi
statisticamente non rilevante.
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| settori piu “chiusi” sono Commercio e Servizi. leprese femminili del Turismo sono qui legate
ai servizi di accoglienza (alberghi e ristoransiclesi Agriturismi) e tendono ad avere un mercato d
riferimento al massimo regionale. Questo non agistie un “anomalia” del fare impresa turistica al
femminile quanto forse una specializzazione derizedi accoglienza guidati dalle donne. D’altra
parte, € bene ricordare che identificare nel settdberghi e Ristoranti il comparto turistico e
semplicistico e per certi versi una forzatura. m $SEL come quello di Livorno/Collesalvetti la
clientela del settore e tipicamente locale persioranti e legata al mondo degli affari per gli
alberghi. Inoltre, si ricorda che a causa dellacoomtanza della rilevazione con la stagione
turistica, molte imprenditrici del settore non hanpotuto rispondere al questionario a causa
dell'intensa attivita lavorativa. Questo ha sigrafio una ridotta partecipazione delle imprese
femminili del turismo all’indagine in oggetto, mamza non di poco conto che si fa sentire in
particolare in questo contesto, che porta ad witai® anomalo circa il mercato di riferimento del
settore che si sa, in generale, essere di caratteraazionale.

Rispetto alla precedente indagine qualitdfivia percentuale di imprese aventi un raggio diaeio
locale (provinciale ed extraprovinciale) e, in di@asione, piu humerosa. Lo stesso dicasi per le
imprese femminili aventi un mercato di riferimemégionale, mentre, al contrario, la percentuale di
coloro che svolgono un attivita di rilievo naziomal internazionale € inferiore rispetto all'indagin
2006.

Tab. 18 - Incidenza % del mercato di riferimento all'interno del settore
Locale Regionale Nazionale Internazionale Totale
Industria 66,67 14,81 3,70 14,81 100,00
Commercio 81,82 11,36 6,82 0,00 100,00
Turismo/Servizi 83,33 6,25 10,42 0,00 100,00
Agricoltura 50,00 14,71 20,59 14,71 100,00
Totale 72,55 11,11 10,46 5,88 100,00
Artigianato 82,22 8,89 4,44 4,44 100,00
Tab. 19 - Incidenza % del settore nelle tipologie di mercato di riferimento
Locale Regionale Nazionale Internazionale Totale
Industria 16,22 23,53 6,25 44,44 17,65
Commercio 32,43 29,41 18,75 0,00 28,76
Turismo/Servizi 36,04 17,65 31,25 0,00 31,37
Agricoltura 15,32 29,41 43,75 55,56 22,22
Totale 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Fonte: Centro Studi e Ricerche

Da segnalare che incrociando i dati relativi al cagy di riferimento con quelli relativi
allandamento di fatturato e addetti si evidenziea umaggior numero di aziende con mercato di
riferimento locale all'interno del gruppo delle pp@rformanti in termini di incremento del fatturato
2011 rispetto al 2010. Nel periodo 2008-2011 la gnagparte delle imprese che hanno visto
crescere il fatturato opera invece con un raggazidhe al massimo nazionale e spesso anche solo
locale.

16 Non per le tutte le variabili in esame sara padkesitondurre un confronto con le evidenze dellacpdente indagine
“Imprenditrici della provincia di Livorno: vocazigmmotivazioni, ostacoli ed aspettative” di A. Fhsc

37



Graf. 29 - Suddivione per numero di addetti delle
imprese intervistate

dala3

nessuno 36,72%
51,56%

dada9
7,03%

oltre 20/

Il carattereprettamente localistico delle imprese esaminatacsorda, d’altra parte, con le Ic
ridotte dimensioni in termini di addetti. Oltre taeta delle imprenditrici ha dichiarato di ess
I'unica unita lavorativa dell'azienda. Il 36,7% kehziende opereon un numero di dipendenti ¢
oscillada 1l a 3, il 7% ha un numero di dipendeaté e 9, e solo il 4,7% ha piu di 10 dipend:
Non si evidenzia alcuna relazione significatival&réipologia di avvio dell’attivita ed il numeraeet
dipendenti.

Si e diesto alle imprenditrici di indicare quali, traedli proposti, considerano come punti di fo
della loro azienda. La scelta e ricaduta nella noaggza dei casi sull’’Esperienza maturata
tempo”, risposta perfettamente in linea con I'etédia dele imprenditrici e delle loro impres
Sono comunque in molte ldonn¢ che credno fermamente nel proprio prodotto/servizio cc
punto di forza dell'impresa. Il rapporto con i citeed il prezzo costituiscono comunque asf
evidentemente curati e ritenfindamenta per il successo dell’impresa.

Poche imprenditrici annoverano tra i punti fortlldgropria attivita le risorse umane e la cape
di innovare, due fattori che, invece, in tempi idiff come quelli attuali, potrebbero fare
differenzae costituire il punto di forza e di rilancidi un sistema imprenditoriale capace
rigenerarsi con risorse umane e di capitale advaliare aggiunt, divenendo cosi piu competiti

Graf. 30 - | punti di forza della propria impresa
nell'opinione delle imprenditrici

L’esperienza maturata nel tempo 25,8
Il prodotto / servizio 24,0

Il rapporto con i clienti

Il prezzo

L'organizzazione

La capacita di innovare

La comunicazione

Le risorse umane

Il rapporto con i fornitori

Altro

Anche una maggior attenzione all’organizzazioneri@esd una geione piu oculata dei rappo
con i fornitori potrebbero aiutare le imprese aefguel salto di qualita utile ad acquisire |
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maggior competitivitaPurtroppo percl’attuale fase recessiva dell’economiza togliendo fiducia
alle imprenditrici che nonredono piu nella valenza certi aspettdella gestionccome potenziali
punti di forza della propria impre per uscire dalla crisiDi conseguenza,i punta tutto sul
prodotto/servizio e sulla propria esperieperché spesso mancano le risdinanziarie e la fiducia
nel futuro quali fattori necessaiper dar vita a progettili medio/lungo termine finalizzati al

sviluppo di competitivita. Si tratta ad esen: di progettidi qualificazione ed aggiornamento ¢
personale; diazioni di rafforzamento d rapporti con i fornitori tali da strappare condizi
contrattuali migliori che possano ripercuotersidiavolmente su prezzi (competitivita/efficacia
profitti (economicitd/efficienza)dello sviluppo di strategie di organizzazione adada capar di

ridurre gli sprechi, massimizzare i profitti e imgeare fiducia nel cliente fing, etc.

Alcune imprenditricisono consapev( che la nancanza di capacita innovative il basso livello di
contenuto tecnologico del prodotto / serv costituisconaun punto debole della propria azie.

D’altra parte, il tessuto imprenditoriale in questiimi anni ha trovato sbarrata la strada d

investimenti, chiusa da un lato dalla crisi ecormaniche ha ridotto le entrate e la liquidité
dall'altra dalla politica rstrittiva del sistema bancat

Graf. 31 - | punti deboli della propria impresa nell'opinione delle
imprenditrici

Il rapporto con il sistema creditizio W
La capacita di innovare W

La collocazione geografica

La comunicazione

Il prodotto / servizio

Il prezzo

Il rapporto con i clienti

Le risorse umane

Il contenuto tecnologico del prodotto / servizio
Il rapporto con i fornitori

La mancanza di esperienza

L’organizzazione

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00

Da notare come la collocazione geografica sia pgeceome un punto debole piuttosto che c
un vantaggio competitivo. Sembra trattarsi di ur@blgmatica piu sentita di altre, anche piu d
mancanza di esperienza.

Le risposte fornite dalle imprenditrici sono sicurangecondizionate dalla difficolta di leggeil
futuro del mercato di riferimen, dato lo stato di incertezza in cui versa la sitolagieconomice
Questo fattocertamente non favorisce la nita di progetti innovativi, sia in termini «
gualificazione del personale sia in termini di imapione tecnologica di processo o di prodc
Posto, quindiche l'incertezza economica indottala crisi dei mercati sia la difficolta principe
del manento, € importante vedere qi sono le altre difficoltasu cui imprese ed istituzio
pubbliche e private possono intervenire. Tra qusi trova, anzituttoJa burocrazia e le scar
risorse finanziarie, quest’ultime conseguenti, aaama voltadalla crisi economic, ma anche alle
difficolta di accesso al credito.

Anche la concorrenza tra imprese sembra essees foa se da un lato costituisce una difficolta
'impresa, dall'altra rappresenta uno stimolo aglwiramento per la stessa, honcht opportunita
di equilibrio per il mercato a favore del consumattinale. E’ certo che se la concorrenza é trc
il mercato di riferimento potrebbe essere satugpedanto I'impresa, a meno di salti di qua
importanti, potrebbe avere poche opporia di sviluppo.
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Tab. 20 — Domanda di origine: “Fra i seguenti fattori, quali le pongono le maggiori difficolta al
momento? (Indichi i primi tre in ordine di importanza)”
Percentuale di imprese che hanno selezionato la tipologia di risposta come 1°, 2° o 3° scelta
1° 2° 3°
Scarse risorse finanziarie 11,20 14,91 18,07
La burocrazia 12,80 18,42 7,23
Mancanza di manodopera specializzata 2,40 0,00 0,00
Difficolta di innovare 0,80 2,63 2,41
L’accesso a nuovi mercati 1,60 2,63 1,20
Competenze professionali delle risorse umane 0,80 1,75 0,00
La difficolta a reperire Informazioni 0,00 0,00 0,00
L’incertezza di mercato e la crisi economica 50,40 9,65 12,05
La concorrenza 7,20 14,04 9,64
La complessita delle leggi di riferimento 0,00 1,75 2,41
L’accesso al credito 4,00 2,63 4,82
Altro/Nessuna delle precedenti 8,80 31,58 42,17
Fonte: Centro Studi CCIAA Livorno

Alcune imprese denuncianopmunqu, anche una certa mancanza di manodopera speciali
nonché lacune nelle competenze professionali disibese umane di riferimento. Si tratta di t
problematica sempre piu spesso riproposta sia ed@uto imprenditoriale che da strument
indaginesul fabbisogno di figure professionali come il 8t Excelsior. Le difficolta di incont
tra domanda e offerta di lavoro, sempre piu di ttama qualitativo, e le carenze del siste
formativo scolastico pongono sempre piu spessaikende nelle conzioni di dover provveder
autonomamente alla formazione del persc. Le imprenditrici ammettono la presenza di diffié
nel gestireprogetti di innovazione. In propos, sarebbe utile comprenderne piu a fondc
motivazioni che pwebbero essere di ria natura oltre a quella legata alla scarsitaedeliorse
economiche.

Vista la prevalente caratterizzazione localistied wohercato di riferimento e evidente una ci
difficolta ad inserirsi in nuovi mercati. Del restoome lamentano le imprese, se adeguata
copertura finanziaria € difficile realizzare prdggier I'innovazione, la penetrazione di nu
mercati, la formazione del personale, il markepegil contrasto della concorrenza ¢

E’' stato poi chiesto alle imprenditrici:ln questo moma&o, quali tra questi servizi ritier
“strategici” per la sua attivita?”.

Fig. 3 — Classifica dekervizi ritenuti strategicin base alla frequenza delle rispos fornite dalle
imprese stesse

O 6 0 ©

Informazioni sulle Assistenza Orientamento
agevolazioni all’accesso al Formazione al mercato di
all'impresa credito sbocco
Consulenza

fiscale e legale
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Le risposte piu gettonate, tre le opzioni possilstno tate le nformazioni sulle agevolazio
all'impresa e ssistenza all’'accesso al cre. Insomma, si torna sempre al punto di partenz
imprese hanno bisogno di reperire fondi per finarezia loro sopravvivenza ed i loro progett
sviluppo. Dopo diche, una volta risolto questo bisogno primariosgingono ad indicare con
strategici anche i servizi di consulenza fiscalegale nonché le attivita di formazione. In que
fase dellattivita dell'impresa, I'orientamento alercato di sbocco e riteto meno importante
rispetto alla fase di avvio dell’attivi

Ma fare impresa al femminile, si sa, non signiscéo cimentarsi con le difficolta legate all’att&
economica. Una donnanprenditrice si trova di fronte anche alle prob#&tithe legate ca
conciliazione tra il lavoro e Eamiglia.

L’'imprenditrice tipo in quest'indagine € una dono@rs i 35 anni con un attivita avviata da pit
10 anni, e, verosimilmente, lsaperat anche i 40 anni. Tendenzialmente si ti, quindi, di una
donna cheltre al coniuge ha ancora i figli in casa e cheaso i bisogno assiste anche i genit
anziani o si occupa di eventuali nipoEcco che alla domandaQtali sono secondo lei
problematiche che ostacolano la conciliazione ftralavoro e la vita quotidiana di una
imprenditrice? la maggior parte delle intervistate ha rispostindontrare ifficolta nella gestione
contemporanea degli impeglavorativi e del tempo da dedicaadla famiglic. Le altre risposte
selezionate specificano meglio le ce di tale difficolta declinandola (nell’ordine pragio) in:
Scarsi servizi di sostegno alla genitorialita (&8rdi accoglienza dei minoi, Tempistiche di lavoro
scarsamente compatibili con le esigenze fam, Inadeguatezza dell’orario dei serviuubblici di
accoglienza dei minori, Nmativa penalizzante/inadegu per una donna lavoratrice/imprendit..

Fig. 4 — Classificadelle problematiche ostacolanti la conciliazione & lavoro e vita quotidiana
in base all¢ risposte fornite dalle imprese stesse

1. Difficolta di gestione degli impegni e il tempo dedicato alla
famiglia

, 2. Scarsi servizi di sostegno alla genitorialita (servizi di accoglienza

dei minori)

3. Tempistiche di lavoro scarsamente compatibili con le esigenze
familiari

, 4. Inadeguatezza dell’orario dei servizi pubblici di accoglienza dei
minori

, 5. Normativa penalizzante/inadeguata per una donna

lavoratrice/imprenditrice
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4.4 Andamentoeconomico delle impres
Nel 2011 il 61,02% delle imprese ha registrato alo del fatturato rispetto al 2010, il 31,36%
mantenuto i livelli dell’anno precedente ed appifg63% é riuscito ad incrementare il fattur.

Graf.32 - Andamento del fatturato 2011 rispetto al 2010

Aumentato
7,63%

Stabile
31,36%

Diminuito
61,02%

Dal punto di vista della distribuzione geografidaSEL con la piu alta percentuale di imprt
aventi fatturato in aumento sul 2010, sul total@rese con sede nei comuni del SEL stesso,
Val di Cornia (10%), mentre il peso delle aziende €atturdo in calo si fa sentire in modo f
consistente nell’Arcipelago (76,92%

Tab. 21 — Andamento per SEL del fatturato 2011 rispetto al 2010

Incidenza % dell’andamento 2011-2010 del fatturato all’interno del SEL

Aumentato Diminuito Stabile Totale
Liv./Colle. 6,12 53,06 40,82 100,00
Val di Cecina 7,69 53,85 38,46 100,00
Val di Cornia 10,00 73,33 16,67 100,00
Arcipelago 7,69 76,92 15,38 100,00
Totale 7,63 61,02 31,36 100,00
Incidenza % del SEL all’interno della singola categoria di andamento del fatturato 2011-2010
Aumentato Diminuito Stabile Totale
Liv./Colle. 33,33 36,11 54,05 41,53
Val di Cecina 22,22 19,44 27,03 22,03
Val di Cornia 33,33 30,56 13,51 25,42
Arcipelago 11,11 13,89 5,41 11,02
Totale 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Centro Studi CCIAA Livorno

L’indagine ci dice anche chia maggior pari delle imprese feminili con fatturato stabile o i
diminuzione ha&de tra Livorno e Collesalve, per quanto una percentuale consistente di im|
con fatturato in calo si trov@nche in Val di Corni.

Occorre, tuttaviaprecisare che quest'ultintipo di analisi dei risultaté sicuramente condizione
dalla distribuzione territoriale del campicintervistato.
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Sicuramente interessante € il dato per settorgule emerge che la maggior parte delle imprese
che ha visto aumentare il fatturato rispetto al@®@pera nel Commercio (44,4%), molte sono
invece attive nell’Agricoltura (33,3%), le restastino equamente suddivise tra Industria e Servizi
(inclusi Alberghi e ristoranti). Per contro, la nggay parte delle imprese che hanno registrato un
calo del giro d’affari si trovano nei Servizi (4I1%), a seguire Industria e Commercio, poche le
imprese agricole in trend negativo.

All'interno dei singoli settori chi ha perso di piin termini di volume d’affari, € in ogni caso il
settore dei Servizi dove il 76,9% delle aziendedi@hiarato un calo di fatturato, mentre solo il
2,56% ha visto crescere i propri ricavi.

La miglior performance € sicuramente appannagdie aaprese dell’Agricoltura tra le quali ben il
15,9% registra un incremento del giro daffari @dp al 2010, le altre si ripartiscono
uniformemente tra fatturato in calo e stabile.

Tab. 22 — Andamento settoriale del fatturato 2011 rispetto al 2010
Incidenza % del settore all’interno della categoria di andamento
Aumentato Diminuito Stabile Totale
Industria 11,11 25,00 13,51 20,34
Commercio 44,44 22,22 43,24 30,51
Turismo/Servizi 11,11 41,67 21,62 33,05
Agricoltura 33,33 11,11 21,62 16,10
Totale 100,00 100,00 100,00 100,00
Incidenza % della tipologia di andamento all’interno del singolo settore
Industria 4,17 75,00 20,83 100,00
Commercio 11,11 44,44 44,44 100,00
Turismo/Servizi 2,56 76,92 20,51 100,00
Agricoltura 15,79 42,11 42,11 100,00
Totale 7,63 61,02 31,36 100,00
Artigianato 3,13 87,50 9,38 100,00
Fonte: Centro Studi CCIAA Livorno

La percentuale di artigiane con fatturato in aurn€B8{13%) & decisamente piu contenuta rispetto al
dato complessivo dell'imprenditoria femminile prowiale (7,63%). Purtroppo la differenza non si
distribuisce tanto sulla categoria del fatturatabdé quanto piuttosto su quella relativa alla
diminuzione. Insomma, la componente dell'imprenditache sembra passarsela peggio € proprio
guella artigiana.

Volendo approfondire I'analisi delle imprese pittwose, che nonostante i forti venti di crisi, sono
riuscite a far crescere il fatturato della propsaaienda nel 2011, scopriamo che si tratta
essenzialmente di donne sopra i 35 anni con alimadkdiploma di scuola superiore e un attivita
avviata da circa 10 anni. Nessuna giovane impreoelisotto i 35 ha incrementato il fatturato
rispetto al 2010, e I'impresa piu recente in fasgvduppo dei ricavi ha alle spalle almeno 3 adiini
attivita imprenditoriale. In pratica cio che pagaguesto caso é soprattutto I'esperienza, pocacont
il livello di istruzione, il mercato premia chi lmnosce a fondo e da piu lungo tempo. E questo le
imprenditrici lo sanno bene, infatti quasi tutteeli@ che sono riuscite a far crescere il fatturato
hanno dichiarato di vedere il punto di forza defleopria azienda nel prodotto servizio e
nell’esperienza acquisita nel tempo.

Non sembra aver giovato in modo particolare ildfatt aver avuto gia una precedente esperienza
imprenditoriale alle spalle, né tanto meno averemarcato di riferimento extra locale. Infatti,
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incrociando i dati sul fatturato con quelli relatalla modalita di avvio dellimpresa emerge che,
all'interno del gruppo di imprese ereditate dal ileare fondatore, la percentuale di quelle con
fatturato 2011 in aumento rispetto al 2010, € i @ quella relativa alle imprese avviate ex novo
Occorre, tuttavia, precisare che le imprese avwatenovo costituiscono ben i 2/3 di quelle con
fatturato in aumento rispetto al 2010, in linea dancomposizione del campione tra imprese
ereditate e avviate per proprio conto.

Resta da analizzare 'andamento del fatturato 20D per forma giuridica. Cosi facendo si
scopre, anzitutto, che sono sempre le impreseitdili ad incidere maggiormente all'interno della
singola tipologia di andamento del fatturato, eganticolar modo nella categoria “stabile”.

Ma alcune considerazioni interessanti si ricavan@rgando all’incidenza percentuale della
tipologia di andamento all'interno della singolanfa giuridica.

Tra le societa di capitali femminili contattate 1i2,5% ha dichiarato un aumento del fatturato
annuale contro appena il 7,53% delle imprese iddadi ed il 6,25% delle societa di persone.

A prima vista, quindi, la forma giuridica della set@ di capitali sembrerebbe una formula vincente,
salvo poi vedere che, alla fine, la quota percdatuierna di coloro che hanno registrato un calo d
fatturato &€ uguale a quella delle societa di persdecisamente piu alta rispetto a quella cakolat
in capo alle imprese individuali. D’altra parte egtiultime sembrano godere di una buona capacita
di tenuta in quanto, alla fine, presentano un’péiecentuale di imprese con fatturato stabile.

Tab. 23 — Andamento del fatturato 2011 rispetto al 2010 in base alla forma giuridica

| Aumentato | Diminuito ‘ Stabile ‘ Totale

Incidenza % della forma giuridica all’interno della categoria di andamento

Imp. Indiv. 77,78 75,00 86,49 78,81
Soc. di pers. 11,11 16,67 8,11 13,56
Soc. di cap. 11,11 8,33 2,70 6,78
Altro 0,00 0,00 2,70 0,85
Totale 100,00 100,00 100,00 100,00
Incidenza % della tipologia di andamento all’interno della singola forma giuridica
Imp. Indiv. 7,53 58,06 34,41 100,00
Soc. di pers. 6,25 75,00 18,75 100,00
Soc. di cap. 12,50 75,00 12,50 100,00
Altro 0,00 0,00 100,00 100,00
Totale 7,63 61,02 31,36 100,00

Fonte: Centro Studi CCIAA Livorno

Per quanto riguarda 'andamento del volume d’afé@xl1 rispetto al 2008 non solo continuano a
prevalere le aziende con fatturato in calo, maola lincidenza sul totale € ancora piu elevata
(65,25%). Rispetto a quanto detto relativamentaralamento annuale, tra le imprese in espansione
nel periodo 2008/2011 gioca un ruolo meno deterntenéa localizzazione nel SEL del capoluogo
che in definitiva incide quanto I’Arcipelago, edtembi meno di Val di Cornia e Val di Cecina. Al
contrario, la maggior parte delle imprese con fattwin calo hanno sede proprio tra Livorno e
Collesalvetti, a seguire, nell’'ordine, Val di CanVal di Cecina e Arcipelago.

Nel periodo in esame, solo il 4,2% delle impresarfenili con sede a Livorno/Collesalvetti ha
incrementato il fatturato, mentre il 62,5% ha sohitha riduzione ed il 33,3% ha mantenuto
invariato il livello del giro d’affari. | SEL coral piu alta percentuale di imprese in espansione son
Val di Cecina e Arcipelago, quest’'ultimo, tuttavea,caratterizza anche per un alta percentuale di
imprese con fatturato in trend negativo e pocha@sg con giro d’affari invariato.
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Graf. 33 - Andamento del fatturato 2011 rispetto al

stabile
24,58%

2008 aumentato

10,17%

diminuito
65,25%

Tab.24 - Andamento per SEL del fatturato 2011 rispetto al 2008
Incidenza % del SEL all’interno della tipologia di variazione del fatturato 2011/2008
aumentato diminuito stabile Totale
Liv./Colle. 16,67 38,96 55,17 40,68
Val di Cecina 33,33 20,78 24,14 22,88
Val di Cornia 33,33 27,27 17,24 25,42
Arcipelago 16,67 12,99 3,45 11,02
Totale 100,00 100,00 100,00 100,00
Incidenza % della tipologia di variazione del fatturato 2011/2008 all’interno di ciascun SEL
aumentato diminuito stabile Totale
Liv./Colle. 4,17 62,50 33,33 100
Val di Cecina 14,81 59,26 25,93 100
Val di Cornia 13,33 70,00 16,67 100
Arcipelago 15,38 76,92 7,69 100
Totale 10,17 65,25 24,58 100
Fonte: Centro Studi CCIAA Livorno

Tra le imprese che hanno dichiarato di aver sulnitcalo del fatturato nel periodo 2008/201:
maggior parte (39%) svolgono un attivita legataSarvizi, sia di tipo turistico che di diver
genere.All'interno del gruppo delle piu performanti (fattto in espansione) ben il 50% sc
imprese agricole, mentre tra le aziende con fatistabile prevale il Commerc

Volendo invece approfondire l'andanto interno ai singoli settori, attraversoincidenza
percentualedella tipologia di variazione delatturato 2011/2008 all'interno di ciascun se,
notiamo che il comparto meno dinamico (alta perealetdi fatturati stabili) e meno remunerat
(alta percentuale di fatturati in calo) e il Comniel Appare drammatica la situazione delle impt
nell'Industria: circa I'83% delle imprese operanti inegto settore hanno assistito al crollo
ricavi. Nei Servizi questa percentuale e inferiora il segnale di pericolo arriva dall'assenz:
imprese con incassi in espansione sul periodo ames Miglicr performance, e visti i numeri
qguasi un eufemismo, € appannaggio anche in quest aell’Agricoltura. All'interno di quest
settore oltre il 33% delle aziende ha incremenilatatturato, solo il 44% lo ha ridotto e circa
22% presenta un livelloed ricavi pari a quello di inizio cris Purtroppo, occorre ricordare che
imprese agricole sono si particolarmente incisiVagerno dell'imprenditoria di genere, ma ancc
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poche perché il loro trend positivo possa agirevdiano per aiutare la ripresa economica del
territorio.

Un discorso a parte merita I'Artigianato dove lagestuale di imprese femminili con fatturato in
espansione (7,69%) e inferiore alla media gendfdlel7%). Lo stesso dicasi per le imprese con
fatturato stabile mentre la componente in diffiaqlatturato in calo 74,36%) € superiore alla media
generale del campione (65,25%).

Tab.25 - Andamento per settore del fatturato 2011 rispetto al 2008

Incidenza % del settore all'interno della tipologia di variazione del fatturato 2011/2008

aumentato diminuito stabile Totale
Industria 16,67 24,68 6,90 19,49
Commercio 33,33 25,97 44,83 31,36
Turismo/Servizi 0,00 38,96 34,48 33,90
Agricoltura 50,00 10,39 13,79 15,25
Totale 100,00 100,00 100,00 100,00
Incidenza % della tipologia di variazione del fatturato 2011/2008 all'interno di ciascun settore
Industria 8,70 82,61 8,70 100,00
Commercio 10,81 54,05 35,14 100,00
Turismo/Servizi 0,00 75,00 25,00 100,00
Agricoltura 33,33 44,44 22,22 100,00
Totale 10,17 65,25 24,58 100,00
Artigianato 7,69 74,36 17,95 100,00

Fonte: Centro Studi CCIAA Livorno

Tab. 26 - Andamento del fatturato 2011 rispetto al 2008 in base alla forma giuridica

Aumentato Diminuito Stabile Totale
Incidenza % della forma giuridica all'interno della categoria di andamento
Imp. Indiv. 75,00 74,03 93,10 78,81
Soc. di pers. 8,33 5,19 3,45 5,08
Soc. di cap. 16,67 19,48 3,45 15,25
Altro 0,00 1,30 0,00 0,85
Totale 100,00 100,00 100,00 100,00
Incidenza % della tipologia di andamento all'interno della singola forma giuridica
Imp. Indiv. 9,68 61,29 29,03 100,00
Soc. di pers. 16,67 66,67 16,67 100,00
Soc. di cap. 11,11 83,33 5,56 100,00
Altro 0,00 100,00 0,00 100,00
Totale 10,17 65,25 24,58 100,00

Fonte: Centro Studi CCIAA Livorno

L’incidenza della forma dimpresa all'interno dellaategoria di andamento rispecchia
sostanzialmente la composizione del campione psseldi natura giuridica. Prevalgono le imprese
individuali in tutte le categorie, soprattutto inaija riferita ai fatturati stabili.

Ben piu significativa € I'analisi interna alle solg forme giuridiche. Vero € che il 100% delle

imprese femminili aventi forma giuridica diversa tegistrato una diminuzione del fatturato nel
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periodo, ma occorre tener presente che si tral@@componente non particolarmente cospicue
campione. Per il resto, le imprese con fatturatealo presentano un peso maggiore all’inte
delle societa di capitali, seguono le societa ds@ee e le imprese individua

Guardando all’altro lato dellmedaglia, ovvero alle imprese con fatturato in antmepresentan
un peso maggiore all'interno delle societa di pee

Quanto all'andamento dell’occupazione rispetto dga di inizio attivita oltre il 78% delle azien
ha dichiarato di averla manteta invariata Si tratta di un risultato abbastanza preved
considerata I'alta (identica) incidendelle imprese individuali all'interno del campione in gse
(78,2%). Molte spesso, infatti, la crescita occupazionale udi azienda implica importar
cambiamenti di forma giuridica allo scopo anche dvlwustirsi finanziariamente e di sviluppars
modo adeguato. Sono riuscite ad espandere il baoctupazionale 1'8,3% delle impre
intervistate(settore prevalente: Commercio; sede prevalenté:dvV&ornia), mentre il 13,2% ha
dichiarato una riduzione dell’organico rispettoiaizio attivite (settore prevalente: Industria; se
prevalente: Livorno/Collesalvelt.

Il fatto che il saldo aumenti/diminuzioni sprevalentemente negativo, sia per il feato che per
'occupazione non € di per s#a buona notizia per le imprese intervis, allaquali tuttavia, va
riconosciub il merito di essere sin ora sopravvissall’attuale fase recessi. Per capire come
hanno fatto occorre esaminare i risultatlla domanda 23lel questionaric‘Qual € la strategia
attuata dalla sua impresa per rispondere all’atteadrisi?”.Tra le possibili opzioni di rispos
proposte la piu selezionata e stata quella relatileRiduzione dei prezziseguita, nell'ordine, d
Miglioramento della qualita dei prodotti/servizi effi, Razionalizzazione dei costi
approvvigionamentdRiduzione degli ordini ai fornitc.

Graf. 34 - Le principali strategie adottate dalle imprese per reagire alla crisi

-
Riduzione dei prezzi 33,08

Miglioramento della qualita dei prodotti/servizi offerti 25,56

Razionalizzazione dei costi di approvvigionamento — 18,05

Riduzione degli ordini ai fornitori 13,53

Modifica della gamma dei prodotti/servizi offerti
Razionalizzazione costi per piu efficiente fornitura di prodotti/servizi
Ricerca di nuovi canali/forme distributive/promozionali

Maggior dilazione nei tempi di pagamento ai fornitori

Adesione ad iniziative di rete attivate da associazioni/consorzi/enti
pubblici

Ricorso all'indebitamento bancario
Realizzazione di programmi di investimento
Riduzione della dotazione organica e/o chiusura dell’attivita

Ricapitalizzazione dell’azienda con mezzi propri

In generale, si puo dire che lo sforzo delle impresstato quello di cercare di offrire un serv
migliore ad un minor prezzo, riducendo magari la gammarmbelotti/servizi offerti e gli ordini &
fornitori. Cosi facendo hanno costretto il magaaz una necessaria cura dimagrante, prefer
all'occorrenza metodi di approvvigionamento pitinecal justin time.
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Il fatto che la strada della razionalizzazione desti sia stata solo moderatamente battuta
segnalare anche l'esistenza di una strozzaturaigsta@ punto di vista, dettata dall'impossibilit
ridurre oltre un certo limite tali costi, ¢he a causa del progressivo aumento di spesa legk
esempio alle utenze (gas, luce, acqua

Decisamente poco battuta la strada del ricorso afeiative di rete attivate da
associazioni/consorzi/enti pubb, nonostante si cerchi di promuovere esto tipo di
comportamento da diversi anni. Del resto, la pgtaione a queste forme di associazioni:
prevede la rinuncia ad una parte della propriaraatoa decisionale, obiettivo a cui in molti cas
donne aspiravano avviando l'impresa. Quesipetto potrebbe aver portato con sé una qus
forma di resistenza.

Da segnalare che nessuno ha provveduto alla rat@g#zione dell’azienda con mezzi prc
mentre qualcuno ha tentano il ricorso al creditachaio. Questa osservazione apre la strd
alcune considerazioni inerenti le successive domaletl questionari

Anzitutto solo il 28,8% delle imprenditrici intestate ha risposto di aver incontrato difficc
nell'accesso al credito dal 2088 ogg, percentuale che scende al 15,2% per igiane.

Nella maggior parte dei casi le difficolta sono diwvad un inasprimento delle richieste di garar
ma in molti casi sono state anche ridotte le lisieredito o aumentati i tassi di interes

Graf. 35 - Le principali difficolta di accesso al credito
incontrate dal 2009 ad oggi

5,71%

HRichiesta di maggiori
20,00% garanzie

B Minori concessioni di
credito/scoperto

H Aumento dei tassi di
interesse passivi

HAltro

Graf. 36 - Distribuzione settoriale delle imprese che dal
2009 ad oggi hanno incontrato difficolta di accesso al
credito
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I Commercio sembra aver subito la str creditizia, indotta dalla crisi dei mercati finaadj piu
degli altri settori. Oltre il 40% delle imprese channo incontrato difficolta di accesso al cre:
opera infatti in questo settore, mentre il 23,5%ramell’'Industria e le restanti risulte equamente
ripartite tra Agricoltura e Servi:

La distribuzione territoriale delle aziende chetestano alle banche un atteggiamento di mag
chiusura sembra indicare una situazione di svargaggso chi ha sede tra Livorno e Collesalv
La quasitotalita delle imprese in difficolta con il sisterhancario non ha visto crescere il fattur
rispetto al 2010, e questo potrebbe aver contobaitridurre la fiducia delle banche nei I
confronti. Tuttavia, alcune di loro (17%) e riuscguanto meo a realizzare un aumento di fattur
rispetto al 2008, cosi dimostrando una dinamicitadrtante

Vien da chiedersi, a questo puncon quali fonti finanziaride imprese abbiar amministrato la
liquidita e la gestione ordina. Lo abbiamo chiesto eelrisposte piu frequenti sono state
seguentiCapitale personale e/o di famili (43,6%),Risorse interne dell’impresa (utili accantor
25,5%, Credito ottenuto dalle banc (23,6%),Capitale di soci finanziatori, prestiti di finanae
(2,4%), Cretdto agevolato attraverso i conf (1,8%), Altro (3%).Da notare che nesst ha
usufruito di fondi pubblici nazionali, regionali quant’altrc e che I'apertura ai soci finanziator
ancora molto limitata. Ma la cosa piu importantesdéolineare € un ccportamento assai tipic
delle imprese individuali e dell’artigianato, oveda sostanziale ed inevitabile commistione ti
patrimonio dell'impresa e quello dell’'imprenditriche divengono tutt'uno e si identificano 'u
con l'altro come I'imprenditrie fa conla sual'impresa. Ecco che allora dove i flussi di ca
generati dall'attivita imprenditoriale nosono riusciti a coprire il fabbisogno finanziario de
gestione corrente sono intervenuti i fondi persiasal’ imprenditrice e dei suoi familii.

Graf. 37 - Le principali fonti finanziarie con cui & stata amministrata la
liquidita e la gestione ordinaria

:
Capitale personale e/o di familiari — 43,6
Risorse interne dell’impresa (utili accantonati) — 25,5

Credito ottenuto dalle banche 23,6
Altro 3,0
Capitale di soci finanziatori, prestiti di finanziarie 2,4
Credito agevolato attraverso i confidi 1,8

Quello che preoccupa é che questa soluzione sezsbesie stata adottata dalla maggior parte
imprenditrici, in tutti i settori ed in tutti i SElsenza rilevare particoladifferenze. Inoltre,
diversamente da quanto si potrebbe pensareatta di un opzione adottata anche da diverse s
di persone e di capitali (26,4%).
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Graf. 38 - Distribuzione per forma giuridica delle aziende
le cui imprenditrici hanno utillizzato mezzi personali per
gestire il fabbisogno di liquidita
sC
10,81%

Certo € chein un contesto di questo ti, trovare il coraggio, le risorse economiche ed dgatto
giusto perfare investimenti appare alquancomplesso. Tant’e che,eh 201, ha effettuato
investimenti solo il 10,4%lelle impresee traqueste il 38,5% sono imprese artigiane e ben ha
sede tra Val la Cornia e la Val di Cecina. Piutiofiassa la percentuale di imprese
Livorno/Collesalvetti e dell’Arcipeleo che hanno realizzato investimenti. Lo stessosdipar le
imprese operative nell'ambito del Commercio e dav&i, mentre Agricoltura e Industria incido
rispettivamente per il 38,5% e 30,¢

Graf. 39 - Distribuzione delle imprese Graf. 40 - Distribuzione delle imprese che
che hanno fatto investimenti nel 2011 hanno fatto investimentinel 2011 per SEL
per settore di attivita _
Arcnpelago\

7,69%

Liv./Colle.
23,08%

Industria
Agricoltura 30,77%
38,46%

Commercio
15,38%

Val di
Cecina
38,46%

Tra le impresedove I'imprenditrice h utilizzato risorse propri@er risolvere la crisi di liquidit

aziendale circa I'119%ono riuscit a realizzare progetti di investimento nel 2( Si e voluto dare
risalto a questo dato per sottolineare come I'usiontkezzi propri possa non essere stato solo

strumento di risoluzione di problemi prettamente finanzma anche uno strumentor aggredire
rinnovando una crisi che erode sempre piu il tesgaprenditoriale

Resta il fatto che, riportando il risultato cam@ado all’'universo, appena il 10% delle irese
femminili livornesi ha realizzato investimenti n2011. Si tratta di una percentuale certam

esigua ma pur sempre superiore, sfortunatama quella delle imprese che preveo di fare

investimenti nel 2012 pari al 7,4
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Graf. 42 - Se si a quali fonti pensa
di attingere per realizzarli?

Graf. 41 - Pensa di effettuare
investimenti in futuro?

Si
7,38%

credito
bancario capitale

37,5% personale

i 50,0%
utili

accantona

ti
12,50%

Data l'esiguita del dato si ritiene inutilesaminare i datper SEL o settoriperché l'unica

informazione interessante ricavabile, con l'intedidornire una tendenza comunque, abbast
poco generale vista la limitatezza del dato, gd tli fonte inanziaria che le imprese interessate
investire nel 2012 pensano di usare. Anche in questo torna chiaramente a delinearsi l'ipote
utilizzo prevalente dcapitale personale e/o di famili, mentre solo in seconda battuta si pens
far ricorso alle banche. Quanto all'ipotesi diiatibrerisorse interne dell'impresa (utili accanton
esiste solo qualche timido accenno legato ad alcasiieccezionali. Per il resto, non viene pres

considerazione nessun’altra opzione tra quelle Big
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4.5 Comitato per I'lmprenditoria Femminile della Camera di Commercio di Livorno
Infine,l'ultima parte del questionarié dedicata alle attivita deComitato per I'Ilmprenditorii
Femminile della Caera di Commercio di Livorno, eil risultato dell’indagin, sotto questo
profilo, sottolinea come poche imprese femminili conoscbo@omitato e la sua operativ. Solo il
26,2% delle imprenditrici rispondenti alla domania dichiarato di essere a cocenza delle
attivita avviate dal CIF camerale. Oltre a cio gsomlire pertanto poco di piu, se non il fatto ch
maggior parte delle imprese che conoscono il Camhanno sede nel SEL del capoluogo (42,
o in Val di Cornia (27,3%). Molto meno infoate risultano essere le imprese della Val di Cee
quelle dell’Arcipelago.

Dal punto di vista della distribuzione settoridlepkrativita del Comitato € maggiormente nota
le imprenditrici che operano nel Commercio (33,3%) anche nei Servizi (22%), mentre risulta
meno nota tra le imprese dell’Agricoltura e delitrstria (21,2% in entrambi i ca:

Graf. 43 - Conosce le attivita avviate dal Comitato per
l'imprenditoria femminile CCIAA?

Graf. 44 - Distribuzione per SEL delle Graf. 45 - Distribuzione per settori
imprese che conoscono il CIF delle imprese che conoscono il CIF

Arcipelago
Agricoltura Industria

21,21% 21.219
Cornia Liv./Colle. 21%

27,27% 42,42%

Val di
Cecina
18,18%

Commercio
33,33%
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5. CONCLUSIONI

Dall'indagine esce anzitutto il profilo dell'imprditrice “tipo” a livello locale, cosi come descoitt
nella prima parte di queste conclusioni.

L’altro importante risultato di questa indaginegatimarra ad uso e consumo di quanti vorranno
trarre I'opportunita di realizzare gli interventecessari al sostegno dell'imprenditoria di genere (
non), sta nell’individuazione dei punti di forzadedebolezza delle imprese femminili, sia interni
che esterni al tessuto imprenditoriale stessoi #&@ luce delle opportunita e delle minacce
derivanti dall’'ambiente circostante. In propositostata realizzata un analisi di tipo swot che
sintetizza le conclusioni dell'indagine effettuata.

5.1 Identikit di un imprenditrice

L’indagine qualitativa realizzata offre, tra l'atr la possibilita di tracciare un identikit
dell'imprenditrice livornese.

Il profilo-tipo dell'imprenditrice livornese € undonna di oltre i 35 anni che svolge la propria
attivita da piu di 10 anni, piu probabilmente nein8zi o nel Commercio, ma sempre piu spesso
nell’Agricoltura (soprattutto le laureate). Il stitolo di studio non é elevato ma, in molti casi e
diplomata e con una lunga esperienza professi@ti@espalle. Decide di fare impresa come scelta
di vita, per realizzare le proprie idee e mettdiee @ova le proprie attitudini. Confida nell'aziemli
impresa per raggiungere una maggior autonomia ideeie, economica ed un maggior guadagno,
desiderio spesso sviluppato durante le precedepgreenze lavorative trascorse, per lo piu, alle
dipendenze di altri imprenditori/imprenditrici.

La nostra imprenditrice “tipo” in fase di avvio Hattivita ha raccolto i suggerimenti di amici e
parenti. Ad essi tende a dare piu fiducia rispeiitcsoggetti socialmente ed istituzionalmente
preposti alla consulenza per le imprese (CCIAA, @mrcialista, Banche, Associazioni di categoria
etc.). Il commercialista costituisce, comunque,punmto di riferimento importante, che tuttavia é
scelto solo in seconda istanza. Decisamente memwalte nella fase di start up Camera di
Commercio e Banche.

L’imprenditrice “tipo” in fase di avvio dell’attita sembra particolarmente disorientata quando si
tratta di normative fiscali e aspetti legali. Altreota dolente e la formazione personale e dei
dipendenti, giudicata spesso incompleta per loginwnto pratico dell’attivita.

Spesso tende a sottovalutare I'importanza di caresa fondo il mercato di riferimento quando
avvia un impresa, pensando che le indagini stettistsiano piu utili ai giornali per far notizia cae
chi svolge un attivitd, ma, la nostra imprenditritgo”, avverte I'importanza di conoscere il
mercato in cui intende inserirsi (numero dei compet, prezzi medi applicati, andamento generale
del settore etc.) per poter meglio elaborare le idanee strategie imprenditoriali. Con queste
informazioni la predisposizione di un business @au facile.

5.2 Analisi swot: punti forti e di debolezza delléemprese femminili alla luce delle opportunita

e delle minacce derivanti dall’'ambiente circostante

In questo contesto vengono definite le opportuditgviluppo dell’imprenditoria femminile, che
derivano da una valorizzazione dei punti di forzgaeun contenimento dei punti di debolezza, alla
luce del quadro di opportunita e rischi, proveriidatl’esterno.

Le interviste alle imprenditrici e la successivalei dei risultati hanno consentito di individuare
una serie di punti di forza di quel tessuto imprariale.
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Principali Punti__di__forza in base alla
caratteristiche delle aziende piu performanti
in termini di fatturato:

1. Modalita di avvio dellattivita: Attivita
ereditata dal familiare fondatore;

2. Rapporto con la sede operativa: Di proprie
3. Mercato di riferimento: locale per la
migliori performance sul 2010
locale/nazionale sul periodo 2008-2011;

4. Forma giuridica: Societa;

5. Settori: Agricoltura.

Principali Punti di forzadichiarati:

1. Esperienza;

2. Qualita prodotto/servizio;
3. Rapporto con i clienti;

4. Prezzo;

5. Organizzazione.

Principali Punti_di_debolezzain base alla
caratteristiche delle aziende menc
performanti in termini di fatturato:

1. Modalita di avvio dellattivita: Attivitg
costituita ex novo in proprio o in societa:

t&. Rapporto con la sede operativa: In affitto;
|&. Mercato di riferimento: tutti;

ed. Forma giuridica: Imprese individuali;

5. Settori: soprattutto Industria e Servizi, @
particolare riferimento alla componen
artigiana.

Principali Punti di debolezzadichiarati:

1. Rapporto con il sistema creditizio;
2. Capacita di innovare;

3. Collocazione geografica;

4. Comunicazione;

5. Prodotto/Sevizio.

on

connesse alle

Opportunita di  sviluppo
caratteristiche genere:

PIL: Incremento del PIL per i nuovi ingres
femminili nel mondo del lavoro superiore
guello derivante dai nuovi ingressi maschili;
Sviluppo dei Servizi di supporto alla
famiglia: Incremento indotto da una magg
occupazione femminile che a sua volta tendg
autoalimentarsi per l'insorgenza di un magd
bisogno di servizi.

Opportunita di  sviluppo  provenienti
dall'ambiente circostante:

Iniziative del CIF (comitato imprenditori
femminile CCIAA)

Presenza di “sportelli” pubblici/privati ch

offrono servizi di:

1. Informazioni sulle agevolazioni all'impresa
2. Assistenza all’'accesso al credito;

3. Formazione;

4. Consulenza fiscale/legale;

5. Orientamento al mercato di sbocco.

» Difficolta e minacce
dallambiente circostante
problematica di genere:

si
a. Difficolta di gestione degli impegni e
tempo dedicato alla famiglia;

2. Scarsita dei servizi pubblici di sostegno :
agenitorialita ed inadeguatezza degli orari

provenienti
connesse all

i@t Tempistiche di lavoro scarsame
compatibili con le esigenze familiari e con
orari dei servizi pubblici di sostegno a
genitorialita;

4. Normativa penalizzante/inadeguata per
donna lavoratrice/imprenditrice.

a
Difficolta e minacce provenienti
edall’ambiente circostante oltre le

problematiche di
periodo storico:

1. Incertezza di mercato e crisi economica,
2. Eccessiva burocrazia;

3. Scarse risorse finanziarie;

4. Concorrenza,

5. Difficolta di accesso al credito.

genere e connesse

> sEfvizi stessi e degli uffici pubblici competentj;

alla
dei

nte
gli
la

una

al

Incrociando i dati sul’andamento del fatturato cprelli relativi alla modalita di avvio dell'impras
emerge che, all'interno del gruppo di imprese eatelidal familiare fondatore, la percentuale di
quelle il cui fatturato 2011 € risultato in aumesia rispetto al 2010 che al 2008, € piu alta eilqu
relativa alle imprese avviate ex novo che ad oggsentano un trend dei ricavi positivo. Lo stesso
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dicasi con riferimento alllandamento dell'occupam®arispetto alla data di inizio attivita. Dunque
lattivita di famiglia finisce con [lidentificarsicon la famiglia stessa, e I'attaccamento e
l'identificazione che ne deriva sembra costituir@umarcia in piu per il futuro dell’azienda. Cio e
ancor piu significativo considerando che una bymeraentuale di imprese “familiari” (maggiore di
guelle avviate in proprio) ha raccolto buoni riatilidurante una crisi pesante come quella attuale.
Insomma, per metterla sul piano etico, i buoni nattella famiglia sono alla base anche di un
azienda solida, quanto meno se guidata da donne.

Altro punto di forza delle imprese femminili semlassere la proprieta della sede operativa. Tra le
imprese con fatturato in espansione, infatti, spmeste le piu numerose rispetto a quelle si trovano
in affitto. Nonostante la percentuale di coloro tla@no incontrato, negli ultimi anni, difficoltalco
credito risulti piu alta tra le proprietarie, aflae dei conti sembrano essere comunque quesie le p
performanti in termini di fatturato. L’ipotesi & ehl'imprenditrice che ha a disposizione un
immobile da mettere a garanzia, per ottenere lituid finanziamenti dalle banche, risulta
avvantaggia per realizzare progetti d'investimantgrado di dare una spinta decisiva al fatturato
anche in tempi di crisi. Si tratta chiaramente wliipotesi, avvalorata dal fatto che la percentuale
delle proprietarie che hanno avuto difficolta cdnsistema creditizio ma che sono riuscite,
comunque, a far crescere il fatturato € piu altguslla calcolata per le imprenditrici con fondo in
affitto. Sappiamo, infatti, da piu fonti (comprelsapresente indagine) che la maggior parte delle
difficolta incontrate dalle imprese col sistema d¢@io deriva dall'innalzamento del livello di
garanzie richieste per I'accesso al credito. Edtmyaache 'immobile di proprieta € una sorta di
salvagente. Del resto, abbiamo visto nel cors@deigrafo di descrizione dei risultati dell'indagin
gualitativa, che le imprenditrici sono dispostel@ad attingere al proprio patrimonio personale e
familiare per risolvere i problemi di liquidita &ridali. Impegnare a garanzia la sede operativia €, s
puo dire, il primo passo.

Sorprende vedere come la miglior performance sial@@iu appannaggio di imprese aventi un
raggio d’azione piuttosto limitato, quando normahteg invece, si pensa al commercio estero come
ad un fattore propulsivo della crescita del fattuia tempi di scarsa domanda interna.

Che l'unione fa la forza e che “piccolo” non € pbello” ma “fragile” si sapeva, che valga anche
per I'imprenditoria femminile si conferma con l'iagine. | risultati parlano di societa, di persone o
di capitali, in genere piu performanti rispettaathprese individuali ed altre forme.

Torniamo a sorprenderci, ma neanche piu di tanéde doerformance del settore agricolo al
femminile, un settore che viene sempre piu risdopenche dalle donne e dai giovani laureati come
di recente e stato pubblicato in un indagine predara Cernobbio in occasione dell’annuale Forum
sull’Agricoltura.

Le imprese femminili fanno del valore dell'espedan della qualita e dei buoni rapporti
interpersonali con i clienti il loro punto di forz& questi valori affiancano un organizzazione
efficiente che consente di praticare un prezzo etitiyo.

Tutto cio si contrappone alle debolezze indottdedmhprese a gestione individuale, soprattutto
nell’ambito dell'lndustria e dei Servizi dove lagpabilita di riscontrare contrazioni di fatturato e
piu elevata, ed in modo particolare tra le impresarattere artigiano.

Le attivita non supportate da un passaggio ger@rald ma passate attraverso una costituzione ex
novo dell'impresa sembrano piu deboli perché meuati dall’esperienza, punto di forza principe
dell'imprenditoria femminile. Per sopperire alla mcanza di un ereditarieta imprenditoriale
interviene lI'importanza di mettere a disposiziorsdlalimprese una rete di sportelli dedicati alla
fornitura di servizi di orientamento allimpresahecvanno dalle informazioni sulle agevolazioni
d'impresa all’assistenza per l'accesso al creditalla formazione del personale all’assistenza
fiscale e legale, dall’orientamento al mercato oo ad un aggiornamento continuo sui
cambiamenti del mercato. L'esistenza di questo tip&ervizi alle imprese costituisce un fattore
imprescindibile per I'abbattimento di fattori dilatdezza dichiarati quali: difficolta di rapportorco

il credito e con il processo di innovazione; ubioae geografica che non costituisce un vantaggio
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competitivo per il mercato di riferimento, diffi¢al di orientamento nella comunicazione e nella
gammal/tipologia di prodotto/servizio da offrire sarcato. Si tratta di problematiche non di genere
che, tuttavia, insieme a quest’ultime, dovrebbessese meglio declinate e prese in carico dalle
istituzioni pubbliche e private a sostegno dellgpriese. Da non dimenticare che, ove tali servizi
fossero gia attivi, necessitano evidentemente @ campagna di comunicazione piu incisiva,
nonché di iniziative di sensibilizzazione volte approfondirne la conoscenza, le possibilita di
utilizzo ed i possibili benefici in termini di prigtb. Cio diventa ancora piu importante sia alleglu
delle difficolta portate dalla crisi, sia alla ludelle minacce allo sviluppo delle imprese derivant
dalle problematicita di genere. A questo propopittrebbe svolgere un ruolo importante anche il
Comitato per I'imprenditoria femminile attraverswziative mirate al superamento di difficolta e
minacce dichiarate dalle imprese e indotte dallai @ dalla caratterizzazione femminile delle
imprese in oggetto. Una volta programmate, le a&tive necessitano di essere opportunamente
comunicate ad un tessuto imprenditoriale che, @il agnosce ancora poco le attivita del Comitato.
Poco piu di un quarto delle imprenditrici del caom@ ha dichiarato di conoscere le iniziative
promosse dal Comitato.

Certo, per ridare fiducia alle imprese circa I'egaento di questa fase recessiva poco si puo fare a
momento, 0 quanto meno si tratta di una problematite compete alle istituzioni nazionali, cosi
come quella inerente all’eccesso di burocraziahlproatiche delle quali il Comitato e le istituzioni
locali possono farsi per0 portavoce per conto dei@rese. Sul fronte delle scarse risorse
finanziarie indotte dalla crisi e dalla politicastéttiva delle banche, invece, alcune possibitita
intervento a livello locale esistono, anche did&zione camerale.

Infine, le difficolta e le minacce provenienti dgnere:

1. Difficolta di gestione degli impegni e il temgedicato alla famiglia;

2. Scarsita dei servizi pubblici di sostegno akaitprialita ed inadeguatezza degli orari dei sgrvi
stessi e degli uffici pubblici competenti;

3. Tempistiche di lavoro scarsamente compatibifi lsoesigenze familiari e con gli orari dei servizi
pubblici di sostegno alla genitorialita;

4. Normativa penalizzante/inadeguata per una d@vaasatrice/imprenditrice.

Alcune di queste problematiche (Scarsita dei semubblici di sostegno alla genitorialita ed
inadeguatezza degli orari dei servizi stessi eidd{iti pubblici competenti), potrebbero essere
risolte con una gestione dei servizi pubblici logéll attenta e mirata ai bisogni reali del cittaali
spending rewiew e patto di stabilita permettendo.

Le altre problematiche di genere riguardano la asfatella flessibilita del lavoro e
dell'organizzazione aziendale dello stesso. In fuesaso provvedimenti normativi specifici
poterebbero risultare decisivi, al fine anche dnsemtire uno sviluppo del PIL di carattere
propulsivo e conseguentemente dei servizi di gen@uesta affermazione nasce da una teoria,
denominata Womenomics, la quale si basa sul prestpplel premio Nobel 2010 per I'economia,
C. Pissarides, il quale sostiene che quando leatastiano la famiglia ed entrano nel mercato del
lavoro creano una domanda aggiuntiva di servizisgeziano dall’accudimento dei figli e/o degli
anziani a tutta la gamma dei lavori domestici. M&aarFerrera ha tradotto in numeri questa teoria.
Secondo i suoi calcoli I'ingresso nel mondo deblavdi 100 donne inattive crea ben 15 nuovi posti
di lavoro legati appunto al sociale. Si tratta famgntalmente di sevizi alla persona che hanno il
vantaggio di non essere delocalizzabili in Pagsitiabasso costo della manodopera. Purtroppo in
Italia questo tipo di servizi € poco sviluppat@ sotto il profilo qualitativo che quantitativo, egio
anche a causa di un tasso di occupazione femntatiteente basso da non generare una sufficiente
spinta al settore. D’altro canto, il livello di smgviluppo di questi servizi, spesso induce unandon
ad abbandonare il mercato del lavoro o rende starsi@ conveniente I'ingresso. Sta di fatto che ,
sulla base della citata teoria, in un paper di Ka#tatsui, analista di Goldmann Sachs, si calcola
che I'ingresso sul mercato del lavoro di un mili@h&onne inattive farebbe crescere il PIL del 3%
in quanto I'occupazione femminile ha un effettoaspvo superiore a quella maschile:
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In una sua recente indagine, Banca d’ltalia ribzelid concetto sopra esposto e stima che |l
conseguimento dell'obiettivo di un tasso di occupsz femminile al 60%, definito a livello
europeo dal trattato di Lisbona, comporterebbehanipotizzando un effetto negativo sulla
produttivita di 0,3 punti percentuali, un aumenéb Bil fino al 7%. Un buon motivo per sviluppare
iniziative a favore dell'imprenditoria di genere.! Ehiaro, infatti, che la spinta al tasso di
occupazione femminile non pud venire soltanto dalvoto dipendente, ma anche
dall'imprenditorialita femminile, sempre piu capacdeé diffondersi ai vari livelli di gestione
aziendale, dalla titolarita di impresa alla papezione societaria, passando sempre piu per una
partecipazione di primo piano nei consigli di amistirazione. Anna Maria Tarantola, gia
vicedirettore generale della Banca d'ltalia, haotioeato come la presenza femminile fra gl
amministratori di imprese stia progressivamenteentando. Si pensi che le donne che a fine 2009
sedevano nei board delle societa di capitali epoaw piu del 14% contro il 12% circa nel 2001.
Queste presenze si concentrano soprattutto tranpgese di minore dimensione a prevalente
conduzione familiare. La quota femminile all'interdei cda delle societa di capitali va dal 15,7%
nelle aziende con fatturato inferiore ai 50 miliahi euro all’8,3% tra le societa con fatturato
superiore ai 200 milioni di euro. Quanto alle pasiz dirigenziali, la quota delle donne e in crésci
ma rimane lontana da un situazione di parita, fagrguale nel complesso €, infatti, salita dal 26%
del 2008 al 29% due anni dopo. La situazione ¢ ipeggel settore privato, dove nel 2010, a fronte
di una presenza femminile del 40% fra gli occupaiigiovani (15-44 anni) e del 36% nella fascia
piu matura (45-64), le dirigenti donne risultancsege rispettivamente il 24 ed il 15%. La
percentuale di donne con figli che occupano posiziirigenziali all’interno delle imprese italiane
e la piu bassa tra i paesi europei. Quest’ultimiafaiti,il nodo cruciale, il tempo dedicato a casa
famiglia per le donne italiane resta molto maggidre negli altri Paesi e anche le retribuzioni sono
piu basse del 10%. Servirebbero un miglioramentditgtivo e quantitativo dei servizi di supporto
alla famiglia (nidi d’'infanzia, scuole materne, eadi cura e di riposo per anziani etc.) e una
organizzazione del lavoro volta a consentire ungliarte conciliazione tra vita e lavoro, una
riduzione dei disincentivi impliciti nel regime &ale e si potrebbe aggiungere anche una
equiparazione dei redditi con il mondo maschile.

Fare impresa costituisce spesso per una donnadlmaase di lavoro flessibile che consente di
meglio conciliare lavoro e vita privata, realizza® delle proprie idee e custodia della famiglia,
nonché di ambire ad un autonomia reddituale e iecike equiparabile a quella degli uomini, cosi
come emerge chiaramente dai risultati dell'indagjonealitativa fulcro di questo lavoro. La CISL
Toscana indica anche un altro buon motivo da pdee donne per abbandonare il lavoro
dipendente ed entrare a fare dell'imprenditoriavattinfatti, una recente indagine CISL di non
molto tempo, condotta tra le donne toscane, haeexidto come il 27,2% delle lavoratrici
intervistate (1 donna su 4) ha dichiarato che laeméa ha condizionato in modo negativo la
propria carriera professionale. Peggio ancoral%2ielle lavoratrici ha dichiarato che al momento
dell’'assunzione sono state chieste loro informazswutia propria situazione sentimentale e sulla
volonta di avere figli. Insomma, un atteggiamengbtdssuto imprenditoriale degno di un paese del
Terzo mondo piu che della Comunita europea.

Molto puo e deve ancora essere fatto per dar ditana vera situazione di pari opportunita sia sul
fronte imprenditoriale che nel mondo del lavoroetigente. Esperienze concrete di Paesi europei
hanno dimostrato, ad esempio, l'efficacia del vaucftbuono di servizio) come strumento di
welfare immediato e flessibile, specialmente seppsto per servizi “sociali” che potrebbero
sollevare le lavoratrici/imprenditrici da alcuneeambenze familiari. Si tratta solo di un esempio,
ma molti sono gli strumenti di politica sociale @ghi sperimentati.

Del resto, specialmente in un momento drammaticeridi economia globale come questo non si
puo pensare che il commercio estero funga da smizecvolano della crescita. L’ltalia, insieme
al’Europa, deve mettere le donne in condizionessiere un altrettanto valido strumento propulsivo
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per lo sviluppo, nell'ottica delle sopra espostgioai di beneficio sociale e di ricchezza interna
prodotta.

In attesa che I'ltalia riesca a compiere quel saltiburale necessario non solo per il bene deldPIL
dell’economia del Paese ma anche per la valoriamazumana delle donne, ci auguriamo di aver
contribuito, con questa indagine, a conoscere mdglhiverso femminile locale sotto il profilo
imprenditoriale, contestualizzandone I'immagine un periodo storico dell’economia tra i piu
difficili, nella speranza che emerga forte e chiarofabbisogno di politiche sociali che possano
essere viste non come un costo per welfare, ma aomepportunita per mettere in moto un
meccanismo virtuoso di crescita imprenditorialecupazionale ed economica, a tutto vantaggio
anche delle casse dello Stato.
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6. NOTA METODOLOGICA

Per la realizzazione dell'indagine commissionataQtamitato per I'imprenditoria femminile della
CCIAA di Livorno é stato predisposto un campioneldl8 imprese numericamente dimensionato e
suddiviso in modo tale da rispettare quella chéent@ro dell'imprenditoria femminile, risulta
essere la distribuzione delle imprese per SELomettli attivita, forma giuridica e incidenza
dell'artigianato. Nel rispetto dei suddetti paramsbno stati poi individuati, in modo totalmente
casuale, i nominativi delle imprese. Al fine di gatire una certa continuita con I'indagine del 2006
il nuovo campione é costituito nella misura delb#3,da imprese (18) che hanno partecipato anche
alla suddetta passata edizione.

Lo svolgimento dell’indagine ha richiesto 2.799efehate, attraverso le quali si & riusciti a
contattare effettivamente 344 imprese su 448 chlstitgivano il campione iniziale. Non e stato
possibile contattare 121 nominativi di azienda aseadi difficolta di reperimento del numero di
telefono .1 344 contatti effettivi realizzati hanimvece consentito la conclusione di 133 interviste
Le cause di mancato buon fine dei 211 contatti {B33) sono elencate nella tabella 1.

Tab. 1
TOTALE TELEFONATE EFFETTUATE 2.799
TOTALE IMPRESE CONTATTATE 465
TOTALE VERI CONTATTI AL NETTO DEI NUMERI ERRATI O
INESISTENTI s L2
Sondaggio concluso 133 39%
Motivi di non partecipazione 211 61%
Rifiuto a partecipare 114 33%
Non risponde (telefono o mail) 49 7%
Imprenditrice Irreperibile per il periodo di rilevazione 19 6%
Nessuno in azienda in grado di fornire informazioni 15 4%
Azienda chiusa/non attiva nel periodo di interesse 9 3%
FAX 4 1%
Fuori target 1 0%

La somministrazione telefonica del questionarice athprese €& stata condotta dal Call center
dellISR (Istituto Studi e Ricerche) Azienda Spéeidella CCIAA di Massa Carrara. Tutti gli altri
step di lavoro, inerenti I'indagine in oggetto (dadlefinizione del campione all’analisi dei ristita
finali), sono stati condotti dallo staff del Cen@tudi e Ricerche, Azienda Speciale della CCIAA di
Livorno. Pertanto, la fonte dei dati citati o infiein tabelle o grafici nell'analisi in oggetto da
intendersi sempre come elaborazione del Centroi Studlati forniti direttamente dalle imprese
partecipanti al sondaggio.

Il questionario somministrato telefonicamente aftgorese prevedeva 31 domande relative alle
caratteristiche distintive dell'impresa, ai fattdii successo ed insuccesso delle imprese femminili,
alla conciliazione dei tempi di vita e di lavord)'andamento dellimpresa negli ultimi anni
(fatturato e investimenti), al rapporto con il dteded alla conoscenza del Comitato per
l'imprenditoria femminile della CCIAA.

E’ opportuno precisare che, in massima parte, Ugaaei principali motivi di non partecipazione é
da imputare al mese di rilevazione che, in alcumeezcoincide con il periodo di chiusura per ferie,
mentre in altre con il picco di lavoro dovuto adattivita stagionale.

Si allega di seguito il questionario su cui si édia l'indagine.
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/MPRE?S:A‘,\\
INDAGINE QUALITATIVA SULL'IMPRENDITORIA FEMMINILE
Caratteristiche distintive dell'imprenditrice
1. Titolo di studio dell'imprenditrice
o licenza o diplomadiscuola 0 qualifica o titolo universitario
elementare/media superiore professionale
2. Eta

o finoa35 o oltre 35

3. Anno di costituzione dell'attivita
o daOa3anni o da3al0anni a oltre 10 anni

4. Che cosa faceva prima di diventare imprenditrice ~ ?

o Studentessa 0 Disoccupata 0 Dipendente 0 Casalinga Altro (specificare)

5. Ha avuto precedenti esperienze imprenditorialip  rima di questa? Si No

6. Se si, per quanto tempo?

7. Perché quell’'esperienza si € conclusa? (¢ ammess  a una sola risposta)
0 Insoddisfazione personale

O Scarsa redditivita dell'azienda

a Motivi familiari/personali

a Cambiamenti di mercato

a altro

8. Cosa I'ha spinta ad avviare la sua attuale attiv  ita? (indicare la motivazione
principale):

. Realizzazione O Migliore gestione O Maggiori possibilita di
4 Maggiore - R S
Q Ero : delle proprie idee e dei ritmi/carichi guadagno e/o
. autonomia o P A
disoccupata - delle attitudini familiari e del l'indipendenza
decisionale . - .
personali tempo libero economica

a Altro

9. Quando ha cominciato la sua attivita, a chi si e rivolta per avere consigli e aiuti?
(max 3 risposte):

a Famiglia/ o Commercialista 1o Cameradi 0 Banca a Altro.
Amici Commercio
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10. Quali servizi ritiene piu importanti in fase di awvio dell’attivita? (max 3 risposte):

Informazioni sullo start up d'impresa

Orientamento al mercato di riferimento

Formazione personale e dei dipendenti

Consulenza fiscale e legale

Accesso al credito ed alle agevolazioni previste

La progettazione di un piano d'impresa (business plan)
Altro

OCoO0O0DO0DO

Fattori di successo ed insuccesso delle imprese fem minili

11. Sede operativa dell'impresa:
o diproprieta o in affitto

12.Tipologia di inizio attivita
0 Ereditata per familiarita con 'imprenditore 0 Awviata in proprio da sola o in societa
fondatore

13. Raggio competitivo dell'impresa (n.b.: € possib ile barrare piu di una risposta)
o locale O regionale O nazionale O internazionale

14. Numero di dipendenti

O nessuno o dala3 o dad4a9 o dal0aZ20 o oltre 20

15. Quali ritiene che siano i  punti forti della sua impresa? (max 3 risposte):
Il prodotto / servizio

Il prezzo

L'organizzazione

La comunicazione

Le risorse umane

L'esperienza maturata nel tempo
La capacita di innovare

Il rapporto con i clienti

Il rapporto con i fornitori

Altro

{ S

16. Quali ritiene siano i punti deboli della sua impresa? (max 3 risposte):
Il prodotto / servizio

Il contenuto tecnologico del prodotto/servizio
Il prezzo

L’'organizzazione

La comunicazione

Le risorse umane

La mancanza di esperienza

La collocazione geografica

La capacita di innovare

Il rapporto con i clienti

Il rapporto con i fornitori

Il rapporto con il sistema creditizio

Altro

S
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17. Fra i seguenti fattori, quali le pongono le mag  giori difficolta al momento?
(Indichi i primi tre in ordine di importanza)
U 3. Mancanza di

Q 2. La burocrazia manodopera U 4. Difficolta di

U 1. Scarse risorse

finanziarie L innovare
specializzata
: U 6. Competenze O 7. Ladifficolta a U 8. L'incertezza
0 5. L'accesso a T . )
: , professionali reperire di mercato e la
nuovi mercati : I I :
delle risorse umane Informazioni crisi economica
Q 10.La
U 9. La complessitadelle U 11. L’accesso al O 12. Altro
concorrenza leggi credito

di riferimento

18. In questo momento, quali tra questi servizi rit  iene “strategici” per la sua attivita?
(Indichi i primi tre in ordine di importanza)

] Informazioni sulle a Orientamento ai .
AR D o Formazione
agevolazioni all'impresa mercati di shocco
o Consulenza fiscale e legale O Assistenza all’accesso al credito

La conciliazione dei tempi di vita e del lavoro

19. Quali sono secondo lei le problematiche che ost  acolano la conciliazione tra il
lavoro e la vita quotidiana di una imprenditrice?

a Scarsi servizi di sostegno alla genitorialita (servizi di accoglienza dei minori)
Inadeguatezza dell’'orario dei servizi pubblici di accoglienza dei minori

Tempistiche di lavoro scarsamente compatibili con le esigenze familiari

Difficolta di gestione degli impegni e il tempo dedicato alla famiglia

Normativa penalizzante/inadeguata per una donna lavoratrice/imprenditrice

Altro

[ Sy Wy )

Andamento dell’'impresa

20. Andamento del fatturato 2011 rispetto al 2010
1 aumentato [ diminuito [ stabile Valore assoluto fatturato 2011: ..........................€

21. Andamento del fatturato 2011 rispetto al 2008
[1 aumentato [J diminuito [ stabile [J attivita iniziata successivamente

22. Andamento dell’occupazione rispetto alla datad i inizio dell'attivita
[l aumentata [ diminuita [] stabile

23. Qual ¢ la strategia attuata dalla sua impresa p er rispondere all'attuale crisi?
(massimo 3 risposte)

0 Riduzione dei prezzi

Razionalizzazione dei costi di approvvigionamento

Razionalizzazione costi per piu efficiente fornitura di prodotti/servizi

Riduzione degli ordini ai fornitori

Ricapitalizzazione dell'azienda con mezzi propri

Ricorso all'indebitamento bancario

Maggior dilazione nei tempi di pagamento ai fornitori

Modifica della gamma dei prodotti/servizi offerti

OC0oOO0o0D0DD
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a Miglioramento della qualita dei prodotti/servizi offerti

0 Ricerca di nuovi canali/forme distributive/promozionali

0 Adesione ad iniziative di rete attivate da associazioni/consorzi/enti pubblici
0 Realizzazione di programmi di investimento

0 Riduzione della dotazione organica e/o chiusura dell'attivita

Rapporto con il credito
24. Dal 2009 ad oggi ha incontrato difficolta nell’  accesso al credito? Si No

25. Se si quali?

o Minori concessioni di credito/scoperto
0 Richiesta di maggiori garanzie

0 Aumento dei tassi di interesse passivi
a Altro

26. Fino ad oggi, con quali fonti finanziarie ha ge  stito la liquidita e la gestione
ordinaria? (massimo tre risposte)

Capitale personale e/o di familiari

Risorse interne dell'impresa (utili accantonati)

Credito ottenuto dalle banche

Capitale di soci finanziatori, prestiti di finanziarie

Fondi pubblici (nazionali, regionali, ecc.)

Credito agevolato attraverso i confidi

Altro

OC0oO0o0o00D

Investimenti
27. Ha realizzato investimenti nel 20117 Si No
28. Pensa di realizzare investimenti nel futuro? Si No

29. In caso affermativo, a quali fonti finanziarie pensa che attingera per realizzarli?
(massimo tre risposte):

O capitale personale e/o di familiari

risorse interne dell'impresa (utili accantonati)

credito ottenuto dalle banche

capitale di soci finanziatori, prestiti di finanziarie

fondi pubblici (nazionali, regionali, ecc.)

credito agevolato attraverso i confidi

altro

OCo0oO0DO0OD

Il Comitato per I'lmprenditoria Femminile della Cam  era di Commercio di
Livorno

30. Conosce le attivita avviate dal Comitato per I’  Imprenditoria Femminile della
Camera di Commercio di Livorno? Si No

31. Ha qualche suggerimento da dare al Comitato?
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